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l. OGOLNA CHARAKTERYSTYKA KIERUNKU STUDIOW

Nazwa kierunku studiow

Marketing i Sprzedaz

Poziom ksztatcenia
(studia pierwszego stopnia / studia drugiego

stopnia / jednolite studia magisterskie)

drugiego stopnia

Profil ksztatcenia

praktyczny

Forma studiow

stacjonarne/niestacjonarne

stacjonarne, niestacjonarne

Czas trwania studiéw (w semestrach)

4 semestry

taczna liczba punktéw ECTS dla danej formy

studiow

120

taczna liczba godzin okreslona w programie

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

studiow
1282 1038
Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister
Wymiar praktyk zawodowych 480
Jezyk prowadzenia studiow polski
Rok rozpoczecia cyklu ksztatcenia 2025/2026




EFEKTY UCZENIA SIE

Symbol

Odniesienie do

efektu Efekty uczenia sie dla studiéw drugiego stopnia charajkterystylf
i . L . efektow uczenia
uczenia sie na kierunku Marketing i sprzedaz sie
ki k
na kierunku dla poziomu 7
WIEDZA absolwent zna i rozumie:
MiS 11 Wo1 :c)trateglczne.relaqe pomiedzy podmiotami gospodarczymi i narzedzia P7S WG
- ich kreowania -
. ekonomiczne i pozaekonomiczne skutki decyzji menedzerskich (w P7S_WG
MiS_II_W02 |, . ) -
- - Swietle wspodtczesnych ujed teoretycznych) P7S_WK
. w pogtebionym stopniu tresci wspotczesnych doktryn ekonomicznych P7S_WG
MiS_II_W03 | >, . o . .

- - i teorii zarzagdzania, postugujac sie terminologig nauk spotecznych P7S_WK
MiS 11 W04 istote kqncepcp zrovynowazo.neg.o I’OZ}N.Ojljl gospodarczego, a takze P7S WG
- - znaczenie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu -
MiS 11 W05 podstawy metodologllll metodyk badan naukoyvych oraz zasady P7S WG
- tworzenia instrumentéw badawczych w zakresie nauk spotecznych -
Mis 11 wos IV pogfe?lonym zakresie metody analizy strategicznej organizacji i jej P7S WG
-~ otoczenia -

znaczenie w marketingu i sprzedazy nowoczesnych srodkow
MiS_Il_ W07 [komunikacji, P7S_WG
w tym réwniez z uzyciem podstawowych narzedzi informatycznych
w stopniu pogtebionym zagadnienia z zakresu wiedzy o cztowieku
. : . . . . P7S_WG
MiS_Il_WO08 |i zachowaniach nabywcéw na rynku krajowym i miedzynarodowym, w P7S_WK
tym takze strategie negocjacyjne -
MiS_Il_ W09 W pog’rt?blonym stopniu zasadY oraz m‘etc‘)dy tworzenia planéw P7S_WG
marketingowych, na rynku krajowym i miedzynarodowym
MiS_II_ W10 w pogtebionym stopnlu“met.ody i tEthlkl .sprzedazy. oraz budowania P75 WG
dtugookresowych relacji z klientem indywidualnym i biznesowym
zaawansowane metody badan dotyczace dziatalnosci z zakresu
. marketingu i sprzedazy oraz funkcjonowania przedsiebiorstwa a takze P7S_WG
MiS_Il_ W11 . . . .
- - prognozowania trendéw rynkowych (np. analiza danych biznesowych, P7S_WK
badania rynku i atrybutow marki)
przepisy prawa regulujgce funkcjonowanie podmiotéw
MiS_Il_W12 [gospodarczych oraz przeptyw towaréw, ustug, kapitatu i ludzi na P7S_WG
rynku europejskim
pojecia oraz znaczenie etyki i wtasnosci intelektualnej (wtasnosci
. . . i P7S_WG
MiS_II_W13 [przemystowej oraz praw autorskich i praw pokrewnych), a takze P7S_WK
konieczno$¢ zarzadzania nimi -
UMIEJETNOSCI - absolwent potrafi:
Mis 1l UO1 analizowad i .planowalc p.rowadzem.e i rozwua.me d.2|afaln05f:| P7S UW
- = gospodarczej, szczegdlnie w zakresie marketingu i sprzedazy -
. dokonywac zaawansowanej analizy i szczegétowej interpretac;ji P7S_UW
MiS_II_u02 | . X o .
- - zjawisk oraz proceséw w organizacji i jej otoczenia P7S_UK
identyfikowac i formutowac (strukturalizowad) problemy badawcze
MiS_Il_U03 [pozwalajace na analize ztozonych proceséw rynkowych i dziatan P7S_UW

marketingowych w skali organizacji




uczestniczyé w procesach podejmowania decyzji strategicznych oraz

. ocenie proponowanych rozwigzan z zakresu marketingu i zarzadzania P7S_UW
MiS_II_U04 o . .

- - (w tym wariantéw strategicznych) z wykorzystaniem P7S_UO
zaawansowanych metod i narzedzi
dobiera¢ zaawansowane metody i narzedzia stuzgce do opisu oraz

MiS_Il_UO05 [analizy probleméw, obszaréw i proceséw w dziatalnosci organizacji i P7S_UW
jej otoczenia

Mis_II_U06 mode!ow?c i przewidywac przebieg wybranych proceséw w P75_UW
organizacji
integrowac wiedze z réznych dziedzin w celu tworzenia

MiS 1| Uo7 mnowac?yjnych ro.zw?zan, w tym uwzgledniajgcych nowoczesne P7S UW

- - narzedzia komunikacji -
z rynkiem
. formutowac i testowac hipotezy zwigzane z prostymi problemami

MiS_II_U08 .. . P7S_UW

- - wdrozeniowymi -

analizowac oraz poddawac ocenie wizerunek przedsiebiorstwa
MiS_Il_UQ9 [i oferowanych przez niego marek, a takze projektowac elementy P7S_UW
systemu tozsamosci organizacji
opracowac projekty, raporty, sprawozdania, przeglady na temat
. zagadnien typowych dla marketingu i sprzedazy, z wykorzystaniem P7S_UW
MiS_II_U10 . S )

- - wybranej literatury przedmiotu i innych udokumentowanych zrédet P7S_UO
informacji oraz baz danych
postugiwac sie normami i standardami w procesach zarzadzania

MiS_Il_U11 [organizacjg na poziomie zaawansowanym, z uwzglednieniem takze P75_UW
norm etycznych
postugiwac sie przepisami prawa krajowego oraz europejskiego w
. . L . . . P7S_UW
MiS_Il_U12 [zakresie dziatalnosci gospodarczej w celu podejmowania oraz -
o L . P7S_UK
uzasadniania konkretnych dziatan i decyzji -
. wyjasniac i interpretowacd zagadnienia z zakresu analizy finansowej w P7S_UW
MiS_1l1_U13 . . . . . .
- - celu podejmowania decyzji marketingowych i sprzedazowych P7S_UK
. prezentowac zdobyta wiedze i umiejetnosci w mowie i pimie P7S_UW
MiS_1l_U14 . . .. .

- - z wykorzystaniem m.in. narzedzi informacyjnych P7S_UK
komunikowad sie z otoczeniem mono- i wielokulturowym/klientami
indywidualnymi i instytucjonalnymi (w tym prowadzi¢ debate, P7S_UW

MiS_Il_U15 |mediacje P7S_UK
i negocjacje) oraz przekazywac wiedze przy uzyciu réznych srodkéw P7S_UU
przekazu informacji
postugiwac sie jezykiem obcym, w tym specjalistyczng terminologig z

MiS_Il_U16 [zakresu studiowanego kierunku, na poziomie B2+ Europejskiego P7S_UK
Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego

MiS 1| U7 .plar.10wac i reallzolv.vac wiasne uczenie S.IQ przez cate zycie P75 UU

- - i ukierunkowywac innych w tym zakresie -

Mis 1l U18 wspofdzg’tac i pracowac w zespole, przyjmujac w nim rézne role, w P7S UO

- tym role lidera -

KOMPETENCIJE SPOLECZNE - absolwent jest gotow do:
dokonania krytycznej samooceny stanu swojej wiedzy i umiejetnosci
. . . . S . P7S_KK

MiS_Il_KO1 |z zakresu marketingu i sprzedazy oraz rozwijania swojego dorobku P7S_KR
zawodowego -

MiS_II_K02 doceniania znaczenia wiedzy i zasiegania opinii ekspertow w P75 KK

przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem problemdw




poznawczych
i praktycznych

MiS_II_KO03

myslenia i dziatania w sposdb kreatywny i przedsiebiorczy

P7S_KO

MiS_Il_K04

inicjowania i organizowania dziatalnosci na rzecz srodowiska
spotecznego

i interesu publicznego oraz inspirowania innych do podejmowania
tego typu przedsiewziec

P7S_KO

MiS_II_K05

brania odpowiedzialnosci za powierzone mu zadania zwigzane
z wykonywang pracg i petniong rolg zawodowg, z uwzglednieniem
zmieniajgcych sie potrzeb spotecznych oraz trendéw rynkowych

P7S_KO

MiS_II_K06

przestrzegania, promowania i rozwijania zasad etyki zawodowej, a
takze podtrzymywania etosu zawoddw zwigzanych ze studiowanym
kierunkiem

P7S_KR




A) PRZYPISANIE EFEKTOW UCZENIA SIE DO ZAJEC LUB GRUPY ZAJEC NIEZALEZNIE OD
FORMY ICH PROWADZENIA

ZAJECIA LUB GRUPY ZAJEC NIEZLAEZNIE OD FORMY PROWADZENIA
WRAZ Z PRZYPISANIEM DO NICH EFEKTOW UCZENIA SIE | TRESCI

PROGRAMOWYCH ZAPEWNIAJACYCH UZYSKANIE EFEKTOW

Symbol
efektu

Nazwa
przedmiotu

MiS_II_wW02

MiS_II_wo01

MiS_II_wo03

MiS_lI_Wo04

MiS_II_WO05
MiS_II_WO06
MiS_II_wW07

MiS_II_W08

MiS_lI_W09

MiS_lI_W10
MiS_Il_W11
MiS_II_W12

MiS_II_W13

MiS_ll_uo01

MiS_l1_U02
MiS_lI_U03

MiS_lI_uo4

MiS_lI_U05
MiS_lI_U06
MiS_lI_uo7

MiS_lI_U08

MiS_lI_U09

MiS_Il_U10
Mis_Il_U11

Mis_Il_U12
MiS_Il_U13
MiS_Il_U14

MiS_lI_U15

MiS_lI_U16

MiS_lI_U17

MiS_II_U18

MiS_II_K01

MiS_Il_KO2

MiS_Il_K03
MIS_II_K04
MiS_Il_K05

MiS_Il_KO6

lJezyk obcy

z elementami
jezyka
specjalistycznego

Filozofia

Zrownowazony
rozwoj

Finanse dla
menedzeréw

Marketing
miedzynarodowy

\Warsztaty
kompetenciji
menedzerskich

Strategie
marketingowe

Business Ethics

Marketing ustug

Marketing
organizacji non -
profit

Zachowania
nabywcow

Zarzgdzanie
strategiczne

Zintegrowana
komunikacja
marketingowa

Psychologia w
marketingu

Biznesplan




\Wyktad do wyboru
Analiza
strategiczna

W
przedsiebiorstwie
w praktyce
zarzadzania

\Wyktady do
wyboru E -
marketing

Seminarium
magisterskie

Praktyka
zawodowa

B) ZAJECIA LUB GRUPY ZAJEC ORAZ TRESCI PROGRAMOWE ZAPEWNIAJACE
UZYSKANIE EFEKTOW UCZENIA SIE

ZAJECIA LUB i
) TRESCI PROGRAMOWE
GRUPY ZAJEC
Jezyk obcy Stownictwo dot. zarzgdzania projektem. Typowy dzien pracy. Praca ze

stownictwem na przyktadowych dokumentach. Wyrazenia stosowane

w pisaniu maili i éwiczenia. Zasady przygotowania prezentacji biznesowej przy
uzyciu réznych narzedzi. Negocjacje w biznesie- techniki i stosowane
wyrazenia. Praktyczne zastosowanie poznanych wyrazen- gra w negocjacje.
Wprowadzenie stownictwa dot. podrézy stuzbowej, rezerwacji
zakwaterowania, zakupu biletéw. Cwiczenia utrwalajace poznane zwroty-
dialogi. Wprowadzenie stownictwa dot. pisania biznes planu. Cwiczenia

w pisaniu. Wprowadzenie stownictwa dot. zaktadanie wtasnej firmy.
Woypetnianie przyktadowego formularza online w j. obcym. Wprowadzenie
stownictwa dot. wspétpracy w biznesie. Tworzenie przyktadowych ofert.
Wprowadzenie stownictwa marketingu i reklamy. Trening jezykowy- éwiczenia
na mowienie. Typowy dzied w pracy, obowigzki pracownika, przygotowanie
budzetu projektu. Dokumenty finansowe- faktury i ptatnosci. Powtérzenie
czasOw przesztych. Pisanie maili w firmie, przygotowanie prezentacji
biznesowej. Gramatyka- zdania wzgledne. Polityka firmy — stownictwo.
Negocjacje w biznesie- techniki i stosowane wyrazenia. Gramatyka - mowa
zalezna. Podrdze stuzbowe- stownictwo i wyrazenia dot. rezerwacji hotelu,
transportu. Planowanie podrdézy stuzbowych. Gramatyka- konstrukcje
gramatyczne wyrazajace przysztosc. Biznes plan — planowanie i tworzenie —
stownictwo i wyrazenia. Gramatyka- powtdrzenie i utrwalenie czasow.
Zaktadanie wtasnej firmy —stownictwo i wyrazenia. Formularz rejestracji firmy
za granica. Gramatyka- okres warunkowy odnoszacy sie do przesztosci.
Szukanie wspétpracownikéw- oferty wspoétpracy —stownictwo i wyrazenia.
Gramatyka- zdania wzgledne oraz ,Question tags”. Marketing i reklama —




leksyka. Pisanie postow i bloga. Gramatyka- czasowniki modalne
w terazniejszosci i przesztosci.

Elementy filozofii bytu.

Elementy filozofii poznania (empiryzm, racjonalizm, sceptycyzm).

Elementy filozofii nauki (indukcjonizm, hipotetyzm, falsyfikacjonizm).
Elementy filozofii spotecznej (podmiotowos¢ i odpowiedzialnosé, jednostka

Filozofia i spoteczenstwo, moralnosc i etyka zachowan, zmiany cywilizacyjne i ich
konsekwencje).
Biznes plan a planowanie finansowe. Rola planowania w dziatalnosci
Biznesplan przedsiebiorstwa. Podstawy metodyczne sporzadzania biznes planu. Czesci

sktadowe biznesplanu.

Business Ethics

The concept and subject of ethics. The idea of ethics. Ethical aspects of the
functioning of companies in the market system. Social capital in the labor
market. Manager and managing.

Standards regarding Management of Ethical Program in the organization.

Warsztaty
kompetencji

menedzerskich

Kim jest menedzer i kluczowe kompetencje menedzera, organizacja pracy
zespotu, expose menedzera. Delegowanie zadan i uprawnien. Informacja
zwrotna.

Zréwnowazony

rozwoj

Pojecie i determinanty rozwoju zrownowazonego . Wptyw dziatalnosci ludzkiej
na stan srodowiska naturalnego. Spoteczne i ekonomiczne konsekwencje
rozwoju gospodarczego i metod jego realizacji. Stan zasobdéw naturalnych na
Swiecie. Geneza koncepcji zréwnowazonego rozwoju. Etyczne podstawy
dziatalno$ci gospodarczej. Cele zréwnowazonego rozwoju.

Zarzadzanie

strategiczne

Ogodlna charakterystyka procesu zarzadzania strategicznego.
Analiza otoczenia przedsiebiorstwa.

Cele przedsiebiorstwa.

Generowanie i ocena opcji strategicznych.

Praktyczne aspekty zarzadzanie strategicznego w kontekscie zmiennosci
otoczenia wspodtfczesnej organizacji — dyskusja wprowadzajgca i analiza
przypadkéw. Omowienie zatozen i etapow realizacji projektu zaliczeniowego
(projekt analizy strategicznej wybranego przedsiebiorstwa).

Wizja, misja, cele, domena i elementy przewagi strategicznej jako podstawy
strategicznych zatozen wspétczesnych organizacji —omoéwienie tzw.
sktadowych strategii oraz realizacja projektu analizy strategicznej.

Wymiary makrootoczenia organizacji i metody jego analizy — omdwienie,
przyktady oraz realizacja projektu analizy strategicznej.

Uczestnicy mikrootoczenia i metody jego analizy — omoéwienie, przyktady oraz
realizacja projektu analizy strategicznej.

Potencjat strategiczny organizacji i metody jego analizy — omdwienie,
przyktady oraz realizacja projektu analizy strategiczne;j.




Ocena pozycji strategicznej firmy, wybdr wariantéw strategicznych
i propozycja strategii ogdlnej - oméwienie, przyktady oraz realizacja projektu
analizy strategicznej.

Zarzadzanie strategiczne w warunkach gospodarki 4.0.

Analiza strategiczna w praktyce wspodtczesnych przedsiebiorstw (artykuty lub
case studies).

Finanse dla

menedzerow

Pojecie i istota rachunkowosci zarzadczej. Rachunkowosc¢ zarzadcza

a rachunkowos¢ finansowa. Rola oséb odpowiedzialnych za rachunkowos¢
zarzgdczg w przedsiebiorstwie. Rola rachunku kosztédw w przedsiebiorstwie.
Koncepcja koszt-produkcja-zysk CVP (Cost-Volume-Profit). Analiza punktu
progu rentownosci. Marza bezpieczeristwa. DZzwignia operacyjna. Decyzje
cenowe. Dwa podejscia do kalkulacji cen. Metody , koszt plus” w kalkulacji
cen. Zastosowanie metod kosztowych do podejmowania decyzji

w przedsiebiorstwach.

Marketing

miedzynarodowy

Istota i zakres marketingu miedzynarodowego. Miedzynarodowe orientacje
przedsiebiorstwa. Wptyw otoczenia zagranicznego na dziatalnos¢ firmy. Proces
i strategia internacjonalizacji przedsiebiorstwa. Wybdr docelowych rynkéw
zagranicznych. Wptyw kultur narodowych na operacyjne dziatania
marketingowe. Standaryzacja i adaptacja dziatalnosci na rynkach
zagranicznych. Decyzje produktowe na rynkach zagranicznych. Strategia marki
w dziatalnosci miedzynarodowej firmy. Planowanie dystrybucji na rynkach
zagranicznych. Wspétpraca B2B a sprzedaz na rynkach zagranicznych.
Dziatania promocyjne na rynkach zagranicznych. Ksztattowanie marketingowe;j
strategii cen na rynkach zagranicznych Zachowania konsumentdw na rynkach
miedzynarodowych. ICT na rynkach miedzynarodowych.

Strategie

marketingowe

Analiza makro otoczenia przedsiebiorstwa. Analiza konkurencji. Misja, wizja
i cele strategiczne. Strategie konkurowania. Strategie produktowo — rynkowe.
Strategie 4 P.

Marketing
organizacji non-

profit

Marketing spoteczny a marketing komercyjny. Nadawca przekazow —
organizacje non — profit, organizacje rzagdowe, firmy prywatne. Pojecie i typy
organizacji non-profit. Organizacje non-profit w Polsce. Otoczenie organizacji
non-profit. Etyka, spoteczna odpowiedzialno$¢ w organizacjach non profit.
Zatozenia marketingu non-profit. Specyfika marketingu mix w organizacjach
niekomercyjnych. Segmentacja rynku w organizacjach non profit.

Marketing ustug

Pojecie, klasyfikacja ustug, cechy ustug. Zasady projektowania strategii
marketingowych przedsiebiorstwa ustugowego. Metody projektowania ustug,
jakosc¢ ustug, projekt ustugowy. Metody ksztattowania cen produktu
ustugowego.

Zachowania

nabywcéw

Specyfika zachowan klientéow indywidualnych i instytucjonalnych.
Etyka w biznesie oraz nowe trendy w zachowaniach klientéw i konsumentow.




Zintegrowana
komunikacja

marketingowa

Istota wspdtczesnej/ zintegrowanej komunikacji marketingowej. Modele

i formy komunikacji marketingowej. Etapy budowy skutecznej komunikacji
marketingowej. Zasady i metody budzetowania. Ksztattowanie relacji

z otoczeniem. Komunikacja marketingowa a specyfika rynku - charakter
odbiorcy, struktura otoczenia, specyfika kanatéw dotarcia, uwarunkowania
prawne.

Psychologia

w marketingu

Przedmiot i zadania psychologii w marketingu. Przedmiot zainteresowania
psychologii w marketingu. . Warunkowanie klasyczne i instrumentalne

w strategiach marketingowych.

Mechanizmy podejmowania decyzji i metody rozwigzywania sporéw. Reklama
Konstrukcja i emisja reklam w swietle badan nad pamiecia.

Spostrzeganie reklam. Procesy percepcji a reklama. Zjawisko cocktail party,
prég bodzca i réznicy, prawo Webera. Reguty spostrzegania obrazu przez
cztowieka.

Wptyw emocji na odbidr reklamy.

Podstawowe zagadnienia dotyczgce emocji cztowieka. Procesy emocjonalne
a zapamietywanie. Wykorzystanie emocji leku i wspdtczucia w reklamie.

Wyktad do
wyboru - Analiza
strategiczna

w
przedsiebiorstwie
w praktyce

zarzadzania

Analiza strategiczna w zarzadzaniu. Istota strategii. Pojecie, geneza i rozwdj
analizy strategicznej. Metodyka planowania strategicznego. Zakres analizy
strategiczne;j.

Makrootoczenie i jego skfadniki. Analiza makroekonomiczna. Metody
scenariuszowe. Ocena scenariusza.

Analiza otoczenia konkurencyjnego. Metoda 5 sit Portera. Analiza grup
strategicznych w sektorze.

Analiza potencjatu strategicznego przedsiebiorstwa. Bilans strategiczny
przedsiebiorstwa. Analiza taricucha wartosci. Cykl zycia produktu i technologii.
Ocena kondycji finansowej. Analiza kluczowych czynnikéw sukcesu. Metody
postepowania przy tworzeniu listy KCS. Metody portfelowe. Macierz BCG.
Macierz McKinsey’a.

Zintegrowane metody oceny pozycji strategicznej. Analiza SWOT i jej etapy.
Uwarunkowania podczas analizy SWOT. Kategorie analityczne SWOT —
Budowa SWOT. Wybor strategii na podstawie analizy SWOT. Zastosowanie
analizy SWOT. Modelowe sytuacje strategiczne przedsiebiorstwa. Metoda
SPACE. Kwantyfikacja.

Wyktady do
wyboru -

E - marketing

Wprowadzenie do e-marketingu (najwazniejsze pojecia i trendy) - Budowanie
marki w Internecie - Planowanie kampanii w Internecie - Dobér grupy
docelowej - Dobdr kanatéw komunikacji marketingowej - Projektowanie
komunikacji z klientem (mapa punktéw dialogu) i z marka.

Marketing w wyszukiwarkach pozycjonowanie stron w wyszukiwarkach SEO.
E — mail marketing.

E — commerce —istota i rodzaje Metody i techniki promocji w e - commerce -
INBound marketing - outbound marketing - up-selling i cross-selling Narzedzia
e-marketingu w e-commerce - pfatna reklama w wyszukiwarce - obecnos$é

w poréwnywarkach cen - promocja sprzedazy.

Nowoczesne systemy e-marketingu - SALE - CRM Nowoczesne platformy
e-commerce - Sklepy internetowe i pasaze handlowe - Budowa sklepu
internetowego.

Regulacje prawne w obszarze e-marketingu. Zasady etyczno-moralne

w e-marketingu.




Seminarium

magisterskie

Omowienie zasad dotyczgcych pisania pracy magisterskiej i kryteriow jej oceny
— zapoznanie z pojeciami wtasnosci intelektualnej i praw autorskich w pracach
naukowych oraz zapoznanie z bazami danych oraz dostepng literatura.

Prezentacja obszaru badawczego i wybdr tematu pracy magisterskie;j.

Prezentacja celéw i problemu badawczego pracy magisterskiej przez
poszczegdlnych studentéw na forum grupy seminaryjnej.

Prezentacja koncepcji pracy magisterskiej i przestanie konspektu na platforme
Moodle.

Dyskusje w ramach grupy seminaryjnej zwigzane z problematykg badawcza.

Prezentacja tematu pracy w odniesieniu do zrédet wtdrnych i aktualnych
badan z wybranego zakresu.

Przestanie na Moodle rozdziatéw teoretycznych (li Il) — dyskusja i ich
szczegdtowe omowienie.

Przygotowanie i przestanie na Moodle szczegétowego planu badan
i instrumentu badawczego.

Przeprowadzenie badan, analiza wynikéw i opracowanie rozdziatu
empirycznego wraz z rekomendacjami dla biznesu.

Omdwienie obowigzujacych zagadnien egzaminacyjnych i przygotowania do
obrony.

Przestanie na Moodle ostatecznych wersji prac magisterskich, prezentacja
wynikéw na seminarium i ocena koricowa prac przez promotora.

Praktyka

zawodowa

Praktyka zawodowa — ogdlna.

Student zapoznat sie z zakresem dziatalnosci i strukturg organizacyjna
instytucji/przedsiebiorstwa.

Student zapoznat sie z zasadami korespondencji biurowej i obiegu
dokumentacji obowigzujgcego w instytucji/przedsiebiorstwie.

Student zapoznat sie z obowigzujgcymi standardami obstugi
klientéw/interesantéw.

Student zapoznat sie z podstawowymi funkcjami narzedzi stosowanych
w instytucji/przedsiebiorstwie.

Student zapoznat sie z podstawowymi funkcjami urzgdzen stosowanych
w instytucji/przedsiebiorstwie.

Student zapoznat sie z podstawowymi funkcjami programéw informatycznych
stosowanymi w instytucji/przedsiebiorstwie.

Student stosowat sie do regulaminu pracy.

Student stosowat sie do przepisow BHP.
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Student stosowat sie do zasad i procedur ochrony danych osobowych
i informacji.

Student obstugiwat wybrane narzedzia i/lub urzadzenia.

Student korzystat z wybranych funkcji programu informatycznego.
Student zorganizowat wtasne stanowisko pracy.

Student obserwowat proces obstugi klientéw/interesantéw.
Student uczestniczyt w pracy instytucji/przedsiebiorstwa/dziatu.

Student przygotowat analize dotyczgcg wybranego aspektu pracy
instytucji/przedsiebiorstwa/dziatu.

Student stosowat zasady komunikacji wewnetrznej/zewnetrzne;j.
Student korzystat z réznych kanatéw komunikaciji.

Student pracowat z klientem zewnetrznym/interesantem.
Student ponosit odpowiedzialno$¢ za powierzone mu zadania.

Student kierowat sie zasadami etyki i wartosciami obowigzujgcymi
w przedsiebiorstwie/instytucji.

Student byt otwarty na réznorodnosé pogladdéw i kultur.

Student korzystat ze wsparcia merytorycznego opiekuna
praktyk/przetozonego.

Student korzystat ze wsparcia merytorycznego innych pracownikow.
Student korzystat z dokumentacji sporzadzonej przez innych pracownikéw.

Student wskazat swoje stabe i mocne strony w odniesieniu do wykonywanej
pracy.

Student dokonywat oceny efektéw swojej pracy i dzielit sie wnioskami
z opiekunem praktyk/przetozonym.

Student wykonat dowolny test kompetencji.
Praktyka zawodowa — kierunkowa.

Student zapoznat sie z zakresem prac (obowigzkéw) wykonywanych przez
pracownikéw poszczegdlnych dziatow.

Student poznat wzajemne powigzania miedzy dziatami.

Student zapoznat sie z systemem zarzgdzania jakoscig (Polityka jakosci)
w przedsiebiorstwie / instytucji, stosowanymi w nich normami I1SO oraz
posiadanymi certyfikatami.

Student zapoznat sie z procedurg obiegu dokumentéw oraz ich archiwizacji.




Student poznat zasady podejmowania decyzji w danej
instytucji/przedsiebiorstwie.

Student charakteryzowat mozliwosci systemu informatycznego stosowanego
w danej instytucji / przedsiebiorstwie.

Student wymienit i charakteryzowat systemu informatycznego wspierajgcego
finanse i ksiegowos¢

Student wymienit i charakteryzowat funkcje systemdw systemu
informatycznego wspierajgcego kadry, ptace i HR.

Student korzystat z systemu informatycznego stosowanego w danej organizacji

Student korzystat z systemu informatycznego wspierajacego finanse
i ksiegowosc.

Student korzystat z systemu informatycznego wspierajacego kadry, ptace i HR.

Student korzystat z systemu informatycznego wspierajgcego handel
i magazynowanie, Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej oraz Krajowego Rejestru Sagdowego.

Student zorganizowat prace na wybranym stanowisku: w tym wykonywat
przypisane zadania, stosowat normy pracy, zorganizowat obstuge stanowiska
i dokumentacje stanowiskowa.

Student stworzyt harmonogram pracy oraz zgodnie z nim realizowat
poszczegdlne zadania.

Student projektowat swdj dalszy rozwdj zawodowy.

Student napisat i wystat maila stuzbowego zgodnie z zasadami korespondencji
biurowej.

Student stworzyt notatke stuzbowsa.
Student stworzyt protokét ze spotkania.
Student archiwizowat dokumenty zgodnie z zasadami RODO.

Student sporzadzat pisma w zgodnie z obowigzujcg procedurg (w tym
z wykorzystaniem ,papieru firmowego”).

Student brat udziat w spotkaniu firmowym/instytucji.

Student brat udziat w spotkaniach dziatu.

Student brat udziat w dyskusji branzowe;.

Student uczestniczyt w negocjacjach z kontrahentami/interesantami.
Student komunikowat sie za pomocg nowoczesnych technologii.
Student uczestniczyt w procesach zarzgdzania projektami .

Student wspierat organizacje w procesie zarzadzania zasobami ludzkimi .
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Student wspierat organizacje w procesie zarzgdzania jakoscig .
Student uczestniczyt w procesie marketingu (promoc;ji) .

Student stosowat systemy informatyczne wspierajgce proces podejmowania
decyzji .

Student indywidualne wykonywat polecenia stuzbowe.
Student petnit rézne role podczas pracy zespotowe].

Student wykonywat prace pomocowe na rzecz
instytucji/przedsiebiorstwa/dziatu.

Student przestrzegat zasad odpowiedzialnosci prawnej danej
instytucji/przedsiebiorstwa.

Student przestrzegat zasad odpowiedzialnosci prawnej/stuzbowej
pracownika/praktykanta za wykonane zadania.

Student wykonywat dziatania uwzgledniajace potrzeby srodowiska
spotecznego lub/i interesu publicznego wynikajgcych z polityki
instytucji/przedsiebiorstwa.

Student w trakcie praktyki dbat o przyjazng atmosfere w miejscu pracy.
Student brat udziat w dziataniach promocyjnych instytucji/przedsiebiorstwa.

Student dostosowat sie do regut/obyczajow obowigzujgcych w miejscu
odbywania praktyki.

Student zdawat relacje z przebiegu realizowanych przez siebie zadan.

Student dokonywat samooceny poziomu wykonywania przez siebie zadan
i raportowat to pracodawcy.

Student wykonat dowolny test kompetencji.
Student prosit o wyjasnienie i pomoc w zakresie zadan dla niego trudnych.
Student potrafit zastosowac udzielone mu porady i wskazéwki w praktyce.
Student brat udziat w naradach eksperckich.

Student brat udziat w formach doskonalenia zawodowego proponowanych
przez instytucje/firme.

Student wyszukiwat informacje z réznych zrédet nt. mozliwosci rozwigzania
problemu zwigzanego ze studiowanym kierunkiem.

Przedmioty

specjalnosciowe
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Specjalnosé:

SPRZEDAZ
i EECOMMERCE

Specjalnosé:

MARKETING
W NOWYCH
MEDIACH

Specjalnosé:

DIGITAL
MARKETING

Specjalnosé:

MARKETING IN
THE DIGITAL
ECONOMY

Zarzadzanie marka.

Strategie sprzedazy.

Zarzadzanie zespotami sprzedazowymi.
Techniki perswazji i wywierania wptywu.
Marketplace’y jako kanat sprzedazy.

E-commerce.

Zarzadzanie w gospodarce cyfrowej.
Nowoczesny marketing cyfrowy.
Wirtualne przedsiebiorstwa.

Digital marketing design.
Bezpieczenstwo w sieci.

Aspekty prawne marketingu cyfrowego.

Content marketing.

Kompleksowe kampanie reklamowe i komunikacyjne.

Marketing w social mediach.
Trendy digital w strategiach marketingowych.
Bezpieczenstwo w sieci.

Zarzadzanie w gospodarce cyfrowej.

Content marketing.

Complex advertising and communication campaigns.
Social media marketing.

Digital trends in marketing strategies.

Online security.

Management in the digital economy.
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IV. PROGRAM STUDIOW

Informacja o proponowanych specjalnosciach ksztatcenia oferowanych w danym cyklu ksztatcenia:

e Sprzedazi e-commerce.

e Marketing w nowych mediach.

e Digital marketing.

e Marketing in the digital economy.

A) PRZYPORZADKOWANIE KIERUNKU STUDIOW DO DYSYCYPLIN NAUKOWYCH

L.p. Dyscypliny naukowe % PUNKTOW ECTS
1 Nauki o zarzadzaniu i jakosci 70%
2 Ekonomia i finanse 30%

B) PODSTAWOWE WSKAZNIKI ECTS OKRESLONE DLA PROGRAMU STUDIOW

Nazwa wskaznika

Liczba punktow
ECTS/Liczba godzin

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyskaé w ramach zajeé
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub
innych oséb prowadzacych zajecia

STUDIA STACJONARNE

61

STUDIA NIESTACJONARNE

37

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom
ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne

88

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyskaé w ramach zajeé
z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych — w
przypadku kierunkéw studiow przyporzgdkowanych do dyscyplin w
ramach dziedzin innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub
nauki spoteczne

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana zajeciom do wyboru

64

taczna liczba punktdw ECTS przyporzadkowana praktykom
zawodowym

18

C) WYMIAR, ZASADY | FORMY ODBYWANIA PRAKTYK ZAWODOWYCH
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Praktyki zawodowe sg integralng czescig procesu dydaktycznego. Zgodnie z Regulaminem
Studidw Uniwersytetu WSB Merito w Toruniu, student jest zobowigzany do zaliczenia praktyk
w wymiarze zgodnym z programem ksztatcenia. Zasady ich organizacji oraz zaliczania okresla
Regulamin Praktyk Uniwersytetu WSB Merito w Toruniu. Studenci studiéw pierwszego stopnia
o profilu praktycznym realizujg praktyki zawodowe w wymiarze 960h, co odpowiada 36 ECTS.

Organizacjg i koordynacjg praktyk zawodowych zajmuje sie Biuro Karier. Studenci
odbywajg praktyki w przedsiebiorstwach i instytucjach, ktére umozliwiajg realizacje zadan
wynikajgcych z programu praktyk (np. urzedy, jednostki administracji publicznej krajowej
i europejskiej), a tym samym osiggniecie efektéw uczenia sie, przypisanych do przedmiotu
Praktyka zawodowa. Uczelnia zapewnia baze podmiotéw, w ktérych studenci mogg
realizowa¢ praktyki, a w przypadku samodzielnego wskazania przez studenta miejsca
odbywania praktyki, opiekun praktyk ocenia je pod wzgledem mozliwosci realizacji zadan
okreslonych w programie praktyk.

D) SPOSOBY WERYFIKACJI | OCENY EFEKTOW UCZENIA SIE OSIAGANYCH PRZEZ
STUDENTA W TRAKCIE CALtEGO CYKLU KSZTALCENIA
Metody weryfikacji:

e test, kolokwium

e egzamin pisemny

e egzamin ustny

e projekt

e praca zaliczeniowa

o referat

e prezentacja

® esej

e wypowiedz? ustna indywidualna (odpowiedz ustna)
e uczestnictwo w dyskusji

e studium przypadku (case study)

e raport, sprawozdanie z zadania terenowego

e zadania praktyczne

e rozwigzywanie zadan (indywidualne lub zespotowe)
e aktywny udziat w zajeciach — wykonywanie polecer prowadzacego
e praca dyplomowa

e praca magisterska

E) WYKAZ ZAJEC LUB GRUPY ZAJEC Z PRZYPISANIEM PUNKTOW ECTS

Business Ethics

Jezyk obcy z elementami jezyka specjalistycznego 6
Filozofia 4
Biznesplan 2
2
4

Warsztaty kompetencji menedzerskich
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Zréwnowazony rozwoj

Zarzadzanie strategiczne

Finanse dla menedzeréw

Marketing miedzynarodowy

Strategie marketingowe

Marketing organizacji non-profit

Marketing ustug

Zachowania nabywcoéw

Zintegrowana komunikacja marketingowa

Psychologia w marketingu
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Przedmioty specjalnosciowe: Marketing in the digital economy 24
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