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1. EFEKTY UCZENIA SIE

Symbol efektu uczenia
sie na kierunku

Efekty uczenia sie dla studiéw pierwszego stopnia
na kierunku Media i komunikacja w biznesie

Odniesienie
do
charakterystyk
efektow
uczenia sie
dla poziomu 6

WIEDZA - absolwent
zna i rozumie:

MKB_|_WO01 W zaawansowanym stopniu powigzania miedzy wiedzg z zakresu nauki o komunikacji spotecznej i P6S_WG
mediach z innymi naukami, ich interdyscyplinarnos$¢ oraz praktyczne odniesienia do biznesu
P6S_WK
W zaawansowanym stopniu pojecia i specjalistyczna terminologie z zakresu komunikacji, mediéw, P6S_WG,
MKB_I_W02 . L. . . .
- social mediéw, public relations, reklamy oraz biznesu P6S_WK
MKB_I_W03 w zaawansowanym stopniu koncepcje i kluczowe zagadnienia z zakresu teorii mediéw i teorii P6S_WG
komunikacji i ich zastosowanie w kontekscie biznesowym oraz dylemantéw wspoétczesnej cywilizacji
P6S_WK
MKB | W04 W zaawansowanym stopniu narzedzia oraz techniki pozyskiwania i przetwarzania danych, P6S WG
o pozwalajagce opisywac problemy zjawiska, procesy z zakresu mediéw i komunikacji w biznesie oraz B
ich skutki
P6S_WK
MKB_I_W05 w zaawansowanym stopniu funkcjonowanie podmiotéw, struktur i instytucji zwigzanych z mediami P6S_WG
oraz czynniki wptywajace na komunikacje w kontekscie biznesowym
P6S_WK
oddziatywanie czynnikdw (psychologicznych, socjologicznuch, kulturowych, prawnych, PES WG
MKB_I_WO06 organizacyjnych) na funkcjonowanie jednostki w spoteczenstwie ze szczegdlnym uwzglednieniem PGS_WK'
organizacji o charakterze biznesowym -
normy i reguty (prawne, techniczne, organizacyjne i etyczne) dotyczace podmiotéw komunikacji P6S_WG,
MKB_I_WO07 R .
- spotecznej w jej biznesowym kontekscie P6S_WK
w zaawansowanym stopniu zasady prawidtowej komunikacji z uwzglednieniem globalizacji, réznic P6S_WG,
MKB_|_W08 ) S S . .
- kulturowych i zasad savoir-vivre w odniesieniu do praktyki zawodowe;j P6S_WK
MKB_| W09 nowoczesne:cechnlkl ko'munlkaql iich t?chnlcz’n'.a uwarunkO\fvanla oraz psychospoteczne P6S WG
konsekwencji stosowania w praktyce dziatalnosci zawodowej
MKB_|_ W10 W zaawansowanym stopr\iu met.ody, techniki, narzedzi? i zasady rozwigzywania konfliktéw P6S_WG
spotecznych oraz komunikowania w warunkach sytuacji kryzysowych
W zaawansowanym stopniu przyczyny, przebieg, zakres i skutki procesdéw spotecznych wptywajacych PES WG
MKB_I_W11 na przemiany proceséw komunikacji w biznesie i funkcjonowania mediéw, w tym takze podmiotéow PGS_WK'
i instytucji -
zasady prawa autorskiego oraz wtasnosci intelektualnej i ich zastosowanie w praktyce dziatalnosci P6S_WG,
MKB_I_W12 )
zawodowe;j P6S_WK
zasady etyki i etyczne dylematy zwigzane z komunikacja medialng i biznesowg, w tym rzetelno$¢ P6S_WG,
MKB_I_W13 . . L LL R oo o
- informacji, prywatnos¢ klientéw i pracownikéw oraz zasady uczciwej reklamy P6S_WK
. . ) o ) . . P6S_WG,
MKB_I_W14 najnowsze trendy i innowacje w mediach i technologiach komunikacyjnych PES WK




ogdlne zasady tworzenia i funkcjonowania indywidualnej przedsiebiorczosci, w tym specyfike P6S_WG,
MKB_I_W15 : . . ) Lo o
- dziatalnosci gospodarczej podmiotéw z obszaru mediéw i komunikacji P6S_WK
UMIEJETNOSCI -
absolwent potrafi:
obserwowad, analizowac i interpretowac zjawiska oraz procesy zachodzace w zakresie lokalnym,
MKB_I_U01 . . . P - . P6S_UW
- regionalnym i globalnym w kontekscie mediéw i komunikacji w obszarze biznesowym -
pozyskiwac i analizowac dane w celu praktycznej analizy proceséw i zjawisk z zakresu
MKB_I_U02 funkcjonowania medidw i komunikacji w kontekscie biznesowym w celu oceny skutecznosci dziatan P6S_UW
komunikacyjnych
dokonywac analizy czynnikéw wptywajgcych na procesy, zjawiska, relacje, podmioty i instytucje
MKB_|_U03 zwigzane z mediami i komunikacja w jej biznesowym kontekscie typowym dla dziatalnosci P6S_UW
zawodowej zwigzanej z kierunkiem studiow
MKB_|_U04 postugiwac sie réznymi zrédtami informacji (np. opracowania, raporty, statystyki, badania), P6S_UW
selekcjonowac je, krytycznie oceniac ich przydatnos¢ w celu diagnozowania, charakteryzowania i
opisywania zjawisk z zakresu mediéw i komunikacji w biznesie
analizowac rodzaje wiezi spotecznych (rodzinnych, kulturowych, zawodowych, organizacyjnych,
MKB_I_U05 biznesowych, terytorialnych, ekonomicznych, prawnych) oraz rzadzgce nimi normy o charakterze P6S_UW
formalnym i nieformalnym
wykorzystywac media oraz zaawansowane techniki informacyjno-komunikacyjne do
MKB_I_U06 przeprowadzenia badan spotecznych, a takze projektowania i realizacji strategii komunikacyjnych i P6S_UW
medialnych
postugiwac sie systemami normatywnymi oraz wybranymi normami i regutami (prawnymi,
MKB_I_U07 zawodowymi, etycznymi) w celu realizacji zadan praktycznych z zakresu medidw, public relations P6S_UW
oraz komunikacji biznesowej
MKB | U08 stosowac. w .praktyc.e w.l.edze z zakresu medidw i komunikacji biznesowej w zakresie realizacji zadan PES UW
- pracownika i organizacji -
MKB_I_U09 przygotowywac i wdrazac rozwigzania problemow z zakresu public relations, medidw i komunikacji P6sS_UW
biznesowej
P6S_UK
MKB_I_U10 stosowacé w praktyce metody i narzedzia wtasciwe dla kierunku media i komunikacji w biznesie, P6sS_UW
dostosowujac je do zmian w branzy
P6S_UK
MKB_I_U11 komunikowad sie przyjmujac rézne role na ptaszczyznach: interpersonalnej, grupowej, sieciowej z P6S_UW
otoczeniem mono - i wielokulturowym, przekazujac informacje przy uzyciu réznego typu metod,
Srodkéw i narzedzi komunikowania w jezyku ojczystym i obcym
P6S_UK
MKB_I_U12 postugiwac sie jezykiem obcym na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia P6sS_UW
Jezykowego
P6S_UK
MKB_I_U13 przygotowywac réznorodne tresci komunikacyjne, takie jak artykuty, reklamy, materiaty promocyjne P6S_UwW
i tresci on-line, dostosowane do réznych odbiorcéw, mediéw i platform
P6S_UK
MKB_|_U14 przygotowac i przeprowadzi¢ profesjonale prezentacje przed réznymi grupami odbiorcow, w tym P6S_UW
takze dyskutowac i bra¢ udziat w debacie
P6S_UK




MKB_I_U15 budowac¢ efektywne relacje biznesowe, zaréwno wewnetrzne jak i zewnetrzne wykorzystujgc zasady P6S_UW
komunikacji interpersonalnej oraz specjalistyczng terminologie
P6S_UK
MKB | U16 |dentyf|kowac.| ro.ZW|q.zywac !(onfllkty, z zastosowaniem technik mediacji i negocjacji, zaréwno PES UW
- wewnetrzne , jak i z klientami -
MKB_I_U17 planowac i uczestniczy¢ w pracy zespotu, podejmowac aktywnos$¢ wiasng oraz organizowac prace z P6S_UO
wykorzystaniem narzedzi analitycznych oraz technologii informacyjno - komunikacyjnych
P6S_UK
MKB_I_U18 samodzielnie planowac i organizowac wiasng sciezke samoksztatcenia w oparciu nowoczesne, P6S_UO
innowacyjne metody i techniki uczenia sie zgodnie z koncepcjg nauki w ciggu catego zycia (life long
learning)
P6S_UU
KOMPETENCIE
SPOLECZNE -
absolwent jest gotow
do:
MKB | KO1 d.okona.ma samopgeny starTu S\{VOJE] \fwedz.y i umiejetnosci z zakresu nauk spotecznych zwigzanych z PES KK
- kierunkiem media i komunikacja w biznesie -
MKB | K02 doce.nlanla.\ znaczenia wlledzy i za5|egan|a. opinii ekspertow w przypadku trudnosci z samodzielnym PES KK
- rozwigzaniem problemdéw poznawczych i praktycznych -
MKB_I_K03 myslenia i dziatania w sposéb przedsiebiorczy P6S_KR
MKB_|_K04 P6S_KO
inicjowania i wspétorganizowania dziatan na rzecz srodowiska spotecznego i interesu publicznego
P6S_KR
MKB | KOS brania odpowiedzialnosci za powierzone mu zadania zwigzane z wykonywanga pracg oraz petniong PES KO
- rolg zawodowa -
MKB_I_K06 przestrzegania etyki zawodowej i wymagania tego od innych oraz podejmowania dziatari majacych P65_KO
na celu dbatos$¢ o dorobek i tradycje zawodow zwigzanych ze studiowanym kierunkiem
P6S_KR




IIl.  ZAJECIA LUB GRUPY ZAJEC NIEZLAEZNIE OD FORMY PROWADZENIA
WRAZ Z PRZYPISANIEM DO NICH EFEKTOW UCZENIA SIE | TRESCI
PROGRAMOWYCH ZAPEWNIAJACYCH UZYSKANIE EFEKTOW

A) PRZYPISANIE EFEKTOW UCZENIA SIE DO ZAJEC LUB GRUPY ZAJEC NIEZALEZNIE OD
FORMY ICH PROWADZENIA
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MKB_I_W01
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MKB_I_WO03
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MKB_I_W013

MKB_I_WO014
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MKB_I_U01

MKB_I_U02

MKB_I_U03

MKB_I_U04

MKB_I_U05

MKB_I_U06

MKB_I_U07

MKB_I_U08

MKB_I_U09

MKB_I_U010

MKB_I_U011

MKB_I_U012

MKB_I_U013

MKB_I_U014

MKB_I_U015

MKB_I_U016

MKB_I_U017

MKB_I_U018

MKB_I_KO01

MKB_I_K02

MKB_I_K03

MKB_|_K04

MKB_I_KO05

MKB_I_K06

Jezyk obcy

Podstawy filozofii
i etyki

Podstawy socjologii

Roznice kulturowe

Edytory tekstu

IArkusze kalkulacyjne

Grafika
menadzerska
i prezentacyjna

Zarzadzanie karierg

(Ochrona wtasnosci
intelektualnej

Podstawy
psychologii




Podstawy
komunikacji
spotecznej

Teoria i praktyka
spotczesnych
medidéw

Metody badan
spotecznych

Statystyka

Podstawy prawa
z elementami prawa
cywilnego

Design thinking

Public Relations

Marketing

Zarzadzanie

Ekonomia

Psychologia
spoteczna




Ochrona danych
osobowych
i informaciji
niejawnych

Prawo mediéw

Copywriting (z
elementami
storytelingu)

Komunikacja
kryzysowa

Zarzgdzanie zmiang

Rynek mediow

Prezentacje
i wystapienia
publiczne

Negocjacje
i mediacje
w biznesie




Sztuczna inteligencja
komunikacji
i mediach

Etykieta w biznesie

Krytyczne myslenie
i sztuka
argumentacji

Etyka w mediach i
komunikacji

Zarzadzanie
projektami

[Communication
Skills in Business

Komunikowanie
medialne

Praktyka zawodowa
1




Praktyka zawodowa
2




B) ZAJECIA LUB GRUPY ZAJEC ORAZ TRESCI PROGRAMOWE ZAPEWNIAJACE
UZYSKANIE EFEKTOW UCZENIA SIE



ZAJECIA LUB

TRESCI PROGRAMOWE

GRUPY ZAJEC

Stownictwo dot. zarzadzania projektem. Typowy dzien pracy. Praca ze
stownictwem na przyktadowych dokumentach.
Wyrazenia stosowane w pisaniu maili i ¢éwiczenia. Zasady przygotowania
prezentacji biznesowej przy uzyciu réznych narzedzi.
Negocjacje w biznesie- techniki i stosowane wyrazenia. Praktyczne zastosowanie
poznanych wyrazen- gra w negocjacje.
Wprowadzenie stownictwa dot. podrdzy stuzbowej, rezerwacji zakwaterowania,
zakupu biletéw. Cwiczenia utrwalajace poznane zwroty- dialogi.
Wprowadzenie stownictwa dot. pisania biznes planu. Cwiczenia w pisaniu.
Wprowadzenie stownictwa dot. zaktadanie wtasnej firmy. Wypetnianie
przyktadowego formularza online w j. obcym.
Wprowadzenie stownictwa dot. wspdtpracy w  biznesie. Tworzenie
przyktadowych ofert.
Wprowadzenie stownictwa marketingu i reklamy. Trening jezykowy- ¢wiczenia
na méwienie.
Typowy dzied w pracy, obowigzki pracownika, przygotowanie budzetu projektu.

Jezyk obcy

Dokumenty finansowe- faktury i ptatnosci. Powtérzenie czasdw przesztych.
Pisanie maili w firmie, przygotowanie prezentacji biznesowej. Gramatyka- zdania
wzgledne.

Polityka firmy — stownictwo. Negocjacje w biznesie- techniki i stosowane
wyrazenia. Gramatyka - mowa zalezna.

Podréze stuzbowe- stownictwo i wyrazenia dot. rezerwacji hotelu, transportu.
Planowanie podrézy stuzbowych. Gramatyka- konstrukcje gramatyczne
wyrazajgce przysztosc.

Biznes plan — planowanie i tworzenie — stownictwo i wyrazenia. Gramatyka-
powtdrzenie i utrwalenie czaséw.

Zaktadanie wtasnej firmy —stownictwo i wyrazenia. Formularz rejestracji firmy za
granicg. Gramatyka- okres warunkowy odnoszacy sie do przesztosci.

Szukanie wspdtpracownikdéw- oferty wspdtpracy —stownictwo i wyrazenia.
Gramatyka- zdania wzgledne oraz ,,Question tags”.

Marketing i reklama — leksyka. Pisanie postow i bloga. Gramatyka- czasowniki
modalne w teraZzniejszosci i przesztosci.

Podstawy filozofii

Historia filozofii i etyki — starozytnos¢, Sredniowiecze, filozofia francuska,
brytyjska, niemiecka filozofia nowozytna, filozofia pesymizmu, psychoanaliza,

i etyki egzystencjalizm, Szkofa Lwowsko-Warszawska. Nowe przykazania Petera
Singera. Tanatologia - wokdt $mierci, aborcja, eutanazja.
Wprowadzenie do socjologii — historia powstania nauki, proces
instytucjonalizacji socjologii, wiedza socjologiczna a wiedza potoczna,
Podstawy o ) ]
) . wyobrazZnia socjologiczna.
socjologii

Od zachowania do dziatan spotecznych. Rola kultury (wartosci, normy, sankcje).
Zjawisko wyobrazni socjologicznej.




Interakcje spoteczne. Kontrola spoteczna (relatywizm norm, konformizm
i dewiacje).

Ksztattowanie sie jednostki — socjalizacja, relacje spoteczne, powstawanie ,ja”,
role spoteczne.

Zorganizowane formy dziatania (organizacje i instytucje spoteczne).

Stratyfikacja — klasyczne koncepcje podziatdéw spotecznych (podziaty klasowe,
style zycia).

Metody badawcze wykorzystywane w socjologii — metody ilo$ciowe i jakoSciowe
Socjologia a problemy demograficzne.

Subdyscypliny socjologii (socjologia wizualna, fotografia socjologiczna).

Edytory tekstu

Tworzenie dokumentu. Praca z aplikacjg do edycji tekstu. Rézne formaty plikow.
Ustawienie podstawowych opcji i preferencji dla aplikacji (widoki, paski narzedszi,
wyswietlanie i ukrywanie znakéw formatowania, pomoc.) Stosowanie opcji
»Znajdz i zamien” dla: tekstu, formatu czcionki, formatu akapitu, znacznikéw
akapitu, dzielenia stron.

Formatowanie. Tekst — czcionka, indeksy, kapitaliki i wersaliki, automatyczne
dzielenie wyrazéw.  Akapit — wyrdwnanie, wciecia, odstepy, interlinia,
tabulatory, listy wypunktowane i numerowane jedno i wielopoziomowe,
obramowanie i cieniowanie. Style — Tworzenie, modyfikowanie i zastosowanie.
Odwotania. Przypisy dolne, podpisy pod tabelami, wykresami, rysunkami, spis
tresci, indeksy, zaktadki.

Obiekty. Tworzenie i formatowanie tabel. Wstawienie grafiki, wykresow, zmiana
rozmiaru i odpowiednie ich rozmieszczenie w dokumencie. Przenoszenie grafik
miedzy dokumentami.

Korespondencja seryjna. Przygotowanie dokumentu gtdwnego, listy adresatow
(rézne formaty baz danych), wstawianie pdl. Wstawianie regut: jesli... to....
Scalanie dokumentu seryjnego wedtug zadanych kryteriow. Wydruki list i etykiet
adresowych.

Przygotowanie wydrukow. Orientacja strony. Marginesy. Znaki podziatu strony.
Dodawanie, edytowanie tekstu z uzyciem stopek i nagtéwkdéw, a takze
wstawianie do nich réznych pdl tekstowych np: data, nazwa pliku, autor.
Numerowanie stron. Sprawdzanie pisowni i gramatyki, stownik uzytkownika.
Podglad wydruku. Wydruk do formatu PDF.

Formatowanie. Tekst — czcionka, indeksy, kapitaliki i wersaliki, automatyczne
dzielenie wyrazéw.  Akapit — wyrdwnanie, wciecia, odstepy, interlinia,
tabulatory, listy wypunktowane i numerowane jedno i wielopoziomowe,
obramowanie i cieniowanie. Style — Tworzenie, modyfikowanie i zastosowanie.
Odwotania. Przypisy dolne, podpisy pod tabelami, wykresami, rysunkami, spis
tresci, indeksy, zaktadki.

Obiekty. Tworzenie i formatowanie tabel. Wstawienie grafiki, wykresow, zmiana
rozmiaru i odpowiednie ich rozmieszczenie w dokumencie. Przenoszenie grafik
miedzy dokumentami.

Zwiekszanie wydajnosci pracy. Formularze i szablony. Ochrona dokumentu.
Praca grupowa - sledzenie zmian w dokumencie. Pola.

Arkusze

Formuty i funkcje czl.. Odwotania do komodrek, podstawy tworzenia formut:




kalkulacyjne

tworzenie regut przy uzyciu odwotan do komérek i operatoréw arytmetycznych
dodawania, odejmowania, mnozenia, dzielenia. Adresowanie wzgledne i
bezwzgledne(absolutne).Oprogramowanie: MS-Excel2007, MS-Excel2010, MS-
Excel2013.

Formuty i funkcje cz2. Podstawowe funkcje: sumowania, Sredniej, minimum,
maksimum, zliczania, liczenie niepustych, zaokraglania oraz logicznej funkcji
jezeli. Oprogramowanie: MS-Excel2007, MS-Excel2010, MS-Excel2013.
Zarzadzanie arkuszami. Wstawianie, zmiana nazwy, kopiowanie i przenoszenie
arkuszy pomiedzy skoroszytami. Podziat okna. Usuwanie podziatu. Ukrywanie
oraz odkrywanie wierszy, kolumn, arkuszy. Oprogramowanie: MS-Excel2010.
Formatowanie. Wyglad komédrki — wypetnienie, czcionka, wyréwnanie,
obramowanie. Formatowanie danych: daty, waluty, tekst, liczby. Formatowanie
warunkowe. Wtasny format danych. Oprogramowanie: MS-Excel2010.

Analiza. Tabele przestawne, sortowanie i filtrowanie danych. Oprogramowanie:
MS-Excel2010.

Wykresy. Tworzenie i edycja wykreséw réznych typdw (tytut, osie, legenda)
Oprogramowanie: MS-Excel2010.

Wydruki. Ustawienia wydruku (marginesy, orientacja strony, edycja nagtéwka
i stopki arkusza — dodawanie daty, czasu, nr str.).

Podglad wydruku arkusza. Linie siatki, nagtéwki kolumn i wierszy.
Oprogramowanie: MS-Excel2010.

Grafika
menadzerska
i prezentacyjna

Celem zaje¢ jest poznanie zasad planowani i projektowania prezentacji oraz
wyksztatcenie umiejetnosci niezbednych do stworzenia zaawansowanej
prezentacji multimedialne;j.

Zarzadzanie

Rola i znaczenie rozwoju zawodowego w organizacji.

Istota budowania sciezki kariery. Zasady i elementy budowania $ciezki kariery.
Dokumenty aplikacyjne (CV, list motywacyjny).

Samoocena: zasady rozpoznawania posiadanego zasobu i budowania wtasnej
wartosci: Moje mocne strony — Skad o nich wiem? Jak najchetniej je
wykorzystuje? Moje stabsze strony — Skad o nich wiem? W czym mi
przeszkadzajg? Metoda SWOT w aspekcie predyspozycji zawodowych.

kariera Istota metody SMART. Budowanie celdéw krétko i diugoterminowych zgodnie
z metody SMART. Jak siebie widze/w jakim miejscu chce by¢ za 3..5 ..10 lat? —
zadanie indywidualne.
Typy temperamentu na rynku pracy: choleryk, sangwinik, melancholik
i flegmatyk — zawody wskazane i mniej wskazane dla poszczegdlnych typow
temperamentu. Analiza typdéw temperamentéw w organizacji.
Psychologia jako nauka, jej przedmiot, problemy, cele:
- dziedziny psychologii,
- dziaty psychologii.

Podstawy Sytuacje trudne i ich wptyw na funkcjonowanie cztowieka:

psychologii - konflikt, frustracja, deprywacja.

Kryzys psychologiczny. Suicydium.
Stres psychologiczny:
- zrodta stresu,




- psychologiczne modyfikatory stresu,

- 0golny zespot przystosowania,

- stres i zdrowie,

- sposoby redukgcji stresu.

Agresja i przemoc. Mobbing.

Procesy pamieci:

- fazy proceséw pamieci,

- rodzaje i cechy pamieci,

- typy (stadia) pamieci.
Inteligencja:

- definicje i rodzaje inteligencji,

- uwarunkowania inteligencji,

- pomiar inteligencji,

- krancowe natezenia inteligencji.

Zaburzenia psychiczne:

- zaburzenia lekowe,

- zaburzenia nastroju,

- zaburzenia osobowosci,

- schizofrenia.

Wrazenia i spostrzeganie.

Uczenie sie.

Myslenie i jezyk.

Emocje i motywacje.

Osobowosc.

Czym jest kultura? Wprowadzenie.
Stereotypy i uprzedzenia.

Gtéwne orientacje kulturowe:

- G. Hofstede,

- R. Gesteland,

- E. Meyer.

Rdéznice L
Komunikacja miedzykulturowa:
kulturowe . o . I
- bezposrednia i posrednia komunikacja,
- przeszkody komunikacji werbalnej,
- komunikacja niewerbalna.
Religia, wartosci, nastawienia, zwyczaje - i ich wptyw na biznes.
Proces negocjacyjny w sSrodowisku miedzykulturowym.
Szok kulturowy.
Organizacja zaje¢, bhp, kryteria na zaliczenie.
Aerobik w strukturze fitnessu i wellness.
Wychowanie

fizyczne — aerobik
(studia
stacjonarne)

Rodzaje zaje¢ aerobowych

Rola muzyki w zajeciach aerobiku.

Metodyka nauczania.

Tok lekcji fitness, intensywnos¢, wszechstronnos¢, monitorowanie éwiczen.
Zasady bezpieczenstwa na zajeciach fitness.

Pierwsza pomoc przedmedyczna.

Wychowanie
fizyczne — pitka

Organizacja zaje¢, bhp, kryteria na zaliczenie.
Uderzenia pitki.
Uderzenia pitki noga.




nozna (studia
stacjonarne)

Uderzenia pitki gtowa.

Strzat na bramke.

Przyjecia pitki.

Przyjecia pitki noga.

Inne rodzaje przyjec.

Prowadzenie pitki.

Drybling.

Zwody.

Zwody bez pitki.

Zwody z pitka.

Odbieranie pitki przeciwnikowi.

Gra ciatem.

Wrzut z linii boczne;j.

Taktyka pitki noznej.

Taktyka indywidualna.

Taktyka zespotowa.

Gry pomocnicze.

Przepisy gry w pitke nozna.

Futsal jako odrebna dyscyplina sportowa.
Pierwsza pomoc w nagtych przypadkach.

Wychowanie
fizyczne — pitka
siatkowa (studia
stacjonarne)

Organizacja zaje¢, bhp, kryteria na zaliczenie.
Postawa siatkarska i poruszanie sie po boisku Odbicie pitki sposobem oburacz
gornym.

Odbicie pitki sposobem oburacz dolnym.
Przyjecia zagrywki.

Zagrywka sposobem dolnym.

Zagrywka tenisowa.

Zbicie tenisowe.

Taktyka pitki siatkowej.

Taktyka gracza zagrywajacego.

Taktyka gracza atakujacego.

Taktyka gracza blokujgcego.

Taktyka ataku druzyny z wystawiajgcym w linii ataku.
Taktyka gracza wystawiajgcego.

Taktyka obrony druzyny.

Gry pomocnicze  Fragmenty gry nauczajace i doskonalgce umiejetnosci
techniczne i taktyczne.

Gry pojedyncze (,,single”).

Gry podwdjne (,,deble”).

Gry trojkami.

Gry szkolne, uproszczone, witasciwe.
Przepisy gry w pitke siatkowa.

Petnienie roli sedziego.

Petnienie roli organizatora gry.

Siatkéwka plazowa.

Technika i taktyka w pitce plazowej.

Warunki i zasady gry .

Pierwsza pomoc przedlekarska.

Urazy i rozstroje organizmu.

Ztamanie.

Zwichniecie.

Utrata przytomnosci, omdlenie.




Wychowanie
fizyczne —
sifownia (studia
stacjonarne)

Organizacja zaje¢, bhp, kryteria na zaliczenie.

Podstawowe metody treningu sitowego Trening obwodowy wykorzystaniem
obcigzenia wtasnego ciata.

Trening obwodowy na atlasie. Trening obwodowy na przyrzadach z obcigzeniem.
Trening obwodowy z hantlami. Trening stacyjny ksztattujgcy podstawowe partie
miesniowe tj. miesnie ramion, ndg , grzbietu, brzucha. Trening na rozwdéj masy
miesniowej. Trening sity maksymalne;j.

Trening mocy tzw. sity dynamicznej.

Zasady treningu izometrycznego.

Cwiczenia aerobowe (tlenowe).

Cwiczenia anaerobowe (beztlenowe).

Tréjboj sitowy.

Przysiad ze sztanga.

Woyciskanie sztangi lezac.

»,Martwy cigg

Podstawowe ¢wiczenia na poszczegdlne grupy miesniowe.

Pierwsza pomoc przedlekarska.

Urazy i rozstroje organizmu.

Ztamanie.

Zwichniecie.

Utrata przytomnosci, omdlenie.

Ochrona
wtasnosci
intelektualnej

Kontekst czasowy, terytorialny systemowy (zaprezentowanie i omodwienie
wazniejszych regulacji miedzynarodowych i krajowych), wprowadzenie
dwupodziatu (prawo autorskie i prawo witasnosci przemystowej). Omdwienie
definicji ustawowej utworu (pozytywnej i negatywnej), klasyfikacja utwordw,
pojecie praw pokrewnych.

Pojecie praw bezwzglednych, omodwienie autorskich praw osobistych i
majatkowych; licencje ustawowe — dozwolony uzytek prywatny, dozwolony
uzytek osobisty; problematyka plagiatu i postugiwanie sie prawem cytatu.
Omoéwienie praw twarcy, wspottwdorcow, pracodawcdw i innych podmiotéw nie
bedacych twdrcami.

Procedura cywilna i karna w zakresie ochrony praw autorskich i praw
pokrewnych.

Rodzaje i tres¢ dyspozycji cywilnoprawnych (licencje, umowy rozporzadzajace,
rozporzadzenia testamentowe).

Podstawy
psychologii

Psychologia jako nauka, jej przedmiot, problemy, cele
- dziedziny psychologii

- dziaty psychologii

Sytuacje trudne i ich wptyw na funkcjonowanie cztowieka:
- konflikt, frustracja, deprywacja

Kryzys psychologiczny. Suicydium.

Stres psychologiczny:

- zrédta stresu

- psychologiczne modyfikatory stresu

- 0golny zespot przystosowania

- stres i zdrowie

- sposoby redukcji stresu




Agresja i przemoc. Mobbing.

Procesy pamieci:

- fazy proceséw pamieci

- rodzaje i cechy pamieci

- typy (stadia) pamieci
Inteligencja:

- definicje i rodzaje inteligencji

- uwarunkowania inteligencji

- pomiar inteligencji

- kraficowe natezenia inteligencji.

Zaburzenia psychiczne:

- zaburzenia lekowe

- zaburzenia nastroju

- zaburzenia osobowosci

- schizofrenia.

Wrazenia i spostrzeganie

Uczenie sie:

Myslenie i jezyk

Emocje i motywacje

Osobowos¢

Podstawy
komunikacji
spotecznej

Wprowadzenie do komunikacji spotecznej — aspekt teoretyczny [modele,
koncepcje komunikacji].

Model kompetencji komunikacyjnej — czym jest kompetencja komunikacyjna, jej
sktadniki i elementy procesu w modelu komunikaciji.

Komunikacja werbalna - czym jest komunikacja werbalna, funkcje komunikacji
werbalnej, typy przekazéw, bariery w komunikacji werbalnej — wykorzystanie
wiedzy w sytuacjach biznesowych.

Komunikacja niewerbalna — czym jest komunikacja niewerbalna, funkcje
komunikacji niewerbalnej, typy przekazow, ktamstwo, sygnaty rozpoznawania
ktamstwa, kontekst kulturowy a rozumienie komunikacji niewerbalnej -
wykorzystanie wiedzy w autoprezentacji, obstudze klienta i innych kontekstach
biznesowych.

Komunikacja interpersonalna — czym jest komunikacja interpersonalna, funkcje
komunikacji interpersonalnej, kody, dystans psychologiczny, akceptacja,
dezaprobata, atrakcyjnos¢ interpersonalna.

Komunikacja masowa — czym jest komunikacja masowa?

Bariery w komunikacji [komunikaty typu ja i ty, stereotypy, uprzedzenia].
Efektywnos¢ komunikacji — rola i formy [aktywne stuchanie oraz inne narzedzia
usprawniajgce przekaz], ktore poprawiajg efektywnosé komunikacji w biznesie.
Meskie i zenskie w komunikacji — rola ptci i innych uwarunkowan spoteczno-
demograficznych w efektywnosci komunikacji.

Komunikacja miedzykulturowa [kontekst interpersonalny i organizacyjny].
Kompetencja komunikacyjna.

Komunikacja werbalna - czym jest komunikacja werbalna, funkcje komunikacji
werbalnej, typy przekazéw, bariery w komunikacji werbalne;j.




Komunikacja niewerbalna — czym jest komunikacja niewerbalna, funkcje
komunikacji niewerbalnej, typy przekazow, ktamstwo, sygnaty rozpoznawania
ktamstwa, kontekst kulturowy a rozumienie komunikacji niewerbalnej.

Bariery w komunikacji.

Aktywne stuchanie — rola i formy.

Praktyka komunikacji spotecznej — przemawianie publiczne, autoprezentacja,
prezentacja, spotkanie biznesowe, narada, zebranie etc.

Teoria i praktyka

Modele komunikacji miedzyludzkiej w mediach.

Historia i rozwdj medidw.

Typy medidéw oraz czynniki majgce wptyw na ich przeobrazenia.

Rozwdj refleksji teoretycznej dotyczacej komunikacji miedzyludzkiej i teoria
mediow.

Funkcje i struktura przekazéw medialnych.

Spoteczno-kulturowe czynniki ksztattujgce przeobrazenia przekazéw medialnych
Instytucje medialne — cechy i struktura.

wspbifczesnych Prawne, etyczne, spoteczne i kulturowe dylematy wspbtczesnej
mediéw zmediatyzowanej kultury.

Wprowadzenie do praktyki wspotczesnych medidw w oparciu o teorie i modele

z zakresu komunikacji oraz teorie mediéw.

Przekazy medialne i ich oddziatywanie.

Cechy specyficzne przekazéw medialnych w odniesieniu do wybranych sytuacji

spotecznych, politycznych i kulturowych.

Interpretacja przekazu medialnego.

Wybrana instytucja medialna — jej cechy organizacyjne i technologiczne.

Badania empiryczne — elementy procesu badawczego, cel i schemat poznania

naukowego, typy wiedzy, etapy badan naukowych, metodologia badan.

Cele, problemy badawcze i hipotezy. Zmienne zalezne i niezalezne, wskazniki.

Dobodr préby badawczej. Przyktady.

, Metody, techniki i narzedzia badawcze w naukach spotecznych. Strategie badan.

Metody badan L, . .

Badania jakosciowe. Interpretacja danych jakosciowych.
spotecznych . . .

Przetwarzanie i analizowanie danych.

Etyka w badaniach spotecznych.

Formufowanie zatozerh metodologicznych.

Przygotowanie narzedzi badawczych.

Pisarskie opracowanie wynikéw badan.

Zbiorowos¢ i jednostka. Rodzaje cech statystycznych. Rodzaje badan. Etapy

badan statystycznych.

Kontrola materiatu statystycznego. Porzgdkowanie i grupowanie materiatu

statystycznego. Szeregi, tablice, wykresy. Pojecie rozktadu empirycznego. Typy
Statystyka rozktadow empirycznych.

Miary przecietne (klasyczne, pozycyjne). Miary rozproszenia (klasyczne,
pozycyjne; bezwzgledne, wzgledne). Miary asymetrii (mierniki i wspoétczynniki
asymetrii). Miary koncentracji.

Podstawowe parametry opisujgce rozktad zmiennej losowej. Rozktad normalny.
Pojecie proby (celowa, losowa). Schematy losowania. Pojecie statystyki. Rozktad
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doktadny i graniczny statystyki. Podstawowe rozktady statystyk z proéby
(normalny, t-Studenta, chi-kwadrat).

Rodzaje i techniki estymacji. Pojecie estymatora. Wiasciwosci estymatorow.
Metody znajdowania estymatordw.

Badanie zwigzku dwodch zjawisk mierzalnych powigzanych liniowo. Badanie
zwigzku dwdch zjawisk niemierzalnych. Model dwuwymiarowej regresji liniowej.
Whnioskowanie statystyczne w analizie korelacji i regresji.

Pojecie i rodzaje szeregdw czasowych. Srednie stosowanie w analizie dynamiki
zjawisk. Indywidualne mierniki dynamiki. Srednie tempo zmian. Indeksy
agregatowe.

Zbiorowos¢ i jednostka. Rodzaje cech statystycznych. Rodzaje badan. Etapy
badan statystycznych.

Kontrola materiatu statystycznego. Porzgdkowanie i grupowanie materiatu
statystycznego. Szeregi, tablice, wykresy. Pojecie rozktadu empirycznego. Typy
rozktadéw empirycznych.

Miary przecietne (klasyczne, pozycyjne). Miary rozproszenia (klasyczne,
pozycyjne; bezwzgledne, wzgledne). Miary asymetrii (mierniki i wspoétczynniki
asymetrii). Miary koncentracji.

Podstawowe parametry opisujgce rozktad zmiennej losowej. Rozktad normalny.
Pojecie préby (celowa, losowa). Schematy losowania. Pojecie statystyki. Rozktad
doktadny i graniczny statystyki. Podstawowe rozktady statystyk z proby
(normalny, t-Studenta, chi-kwadrat).

Rodzaje i techniki estymacji. Pojecie estymatora. Wiasciwosci estymatorow.
Metody znajdowania estymatordow.

Badanie zwigzku dwdch zjawisk mierzalnych powigzanych liniowo. Badanie
zwigzku dwadch zjawisk niemierzalnych. Model dwuwymiarowej regresji liniowej.
Whnioskowanie statystyczne w analizie korelacji i regresji.

Pojecie i rodzaje szeregdéw czasowych. Srednie stosowanie w analizie dynamiki
zjawisk. Indywidualne mierniki dynamiki. Srednie tempo zmian. Indeksy
agregatowe.

Podstawy prawa
z elementami
prawa cywilnego

Wstep do prawoznawstwa (pojecia prawa, systemdéw normatywnych, normy
prawnej, przepisow prawnych, stosowania oraz tworzenia prawa).

Dalsze pojecia prawoznawstwa (stosunek prawny, wyktadnia prawa, luki
w prawie, akt prawny, publikowanie aktéw prawnych, kodyfikacja, kolizje
przepisdw prawnych, system prawny.

Wstep do prawa rzeczowego, pojecie rzeczy i kategorie pochodne.

Prawa rzeczowe: prawo wtasnosci — nabycie, ochrona, wspétwtasnos¢ i inne
prawa rzeczowe.

Podstawowe informacje z zakresu prawa zobowigzan, zarys odpowiedzialnosci
kontraktowej i deliktowej.

Podmioty prawa cywilnego: osoby fizyczne, zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
zdolnos¢ prawna, dobra osobiste, osoby prawne i utomne osoby prawne.
Czynnosci prawne (rodzaje, forma, skutecznos¢, odwotalnosé, zawieranie
umow).

Wady oswiadczenia woli.




Przedstawicielstwo (petnomocnictwo, prokura).
Przedawnienie roszczen.

Design thinking

Wprowadzenie do Design Thinking.

Poznanie etapdéw i podstawowych metod pracy.

Omoéwienie studium przypadkéw, w ktérych poszukiwanie innowacyjnych
koncepcji i zastosowanie technik z zakresu Design Thinking okazato sie by¢
zasadne w rozwigzaniu ztozonego problemu.

Design Thinking jako podejscie skoncentrowane na cztowieku - badania
jakosciowe i ich znaczenie dla etapdw: empatia i definiowanie problemu.
Znaczenie inteligencji zbiorowej i wizualizacji w pracach Design Thinking.

Praca w zespotach nad analizg ztozonego problemu, prezentacja efektéw prac
w formie wizualnej narzedzi ,persona” i ,mapa interesariuszy”.

Etap kreacji - poszukiwanie réznorodnych rozwigzan problemu w zespotach
z wykorzystaniem technik kreatywnych, ¢wiczenie ,burzy mézgéw”.

Réine metody prototypowania jako sposdb weryfikowania i doskonalenia
pomystéw, praca zespofowa nad pierwszym prototypem do konsultacji
z uzytkownikami.

Public Relations

Public relations a wizerunek przedsiebiorstwa.

Public Relations — dziatania nakierowane na pracownikédw organizacji
(publicznosé wewnetrzna); Public relations a human relations.

Public Relations a employer branding — dziatania nakierowane na pozyskiwanie
nowych pracownikow.

Public relations a wizerunek przedsiebiorstwa .

Tozsamos$¢ — wizerunek — reputacja — renoma.

Elementy  ksztattujgce  tozsamosc; Proces budowania wizerunku
przedsiebiorstwa; Strategie wizerunkowe przedsiebiorstwa — wykorzystanie
kampanii spotecznosciowych; Wizerunek menedzera i wystgpienia publiczne.
Geneza public relations i funkcje w organizacji.

Powstanie public relations; Rozwdj public relations w Europie; Klasyfikacja
definicji public relations; Filozofia public relations; Spoteczna rola dialogu;
Funkcje szczegdtowe public relations w organizacj; Public relations a corporate
identity; Public relations a dziennikarstwo; Public relations a public affairs; Public
relations a marketing; Public relations a reklama. Public relations a media
relations.

Organizowanie dziatalnosci public relations w przedsiebiorstwie.

Przeglagd rozwigzan organizacyjnych —  kryteria wyboru; Public relations
wewnetrzne: rola i miejsce relacji wewnetrznych, narzedzia relacji
wewnetrznych, kultura organizacyjna; Public relations zewnetrzne: obszary
decyzji w zakresie public relations, otoczenie zewnetrzne a interesariusze
organizacji, instrumenty public relations i obszary ich zastosowan; Fazy procesu
public relations. Wybdr wtasciwej strategii PR dla danego przedsiebiorstwa. Plan
dziatan PR.

Zasady budowy programdw media relations dla prasy, radia, telewizji, Internetu.
Konferencja Prasowa.

Public relations w sytuacjach kryzysowych przedsiebiorstwa.




Krytyka, konflikt, kryzys; Rodzaje kryzyséw; Przebieg sytuacji kryzysowej;
Tworzenie teoretycznej mapy zagrozen; Program dziatan antykryzysowych;
Zasady postepowania w sytuacji kryzysowej; Strategie dziatania na wypadek
kryzysu: konferencja prasowa, oswiadczenia. Techniki odpowiedzi na trudne
pytania dziennikarzy.

Ocena skutecznosci dziatan public relations. Etyka. Public relations jako zawéd.
Efektywnos¢ i skutecznosé dziatan public relations; Powigzanie dziatan public
relations z zyskiem i kosztami w przedsiebiorstwie; Analiza systemu faktycznego
(jakosciowa i ilosciowa analiza i ocena medidw; analiza grup docelowych na
podstawie badan marketingowych).

Perspektywy rozwoju public relations; Specjalista ds. public relations -
wymagania kwalifikacje. Specjalista public relations a rzecznik prasowy.
Specjalista public relations a media relations.

Podstawowe wartosci etyczne w public relations; Odpowiedzialnos¢ jako
kategoria etyczna public relations.

Praktyka public relations. Organizacja dziatu public relations i biura prasowego
w firmie.

Dziat public relations i biuro prasowe w organizacjach; Zadania dziatu public
relations i biura prasowego; Miejsce dziatu w strukturze funkcjonalnej
organizacji;

Media relations — istota, rodzaje, strategie.

Struktura wewnetrzna dziatu public relations i biura prasowego.

Modele organizacji wewnetrznej oraz zakresy kompetencji poszczegdlnych
stanowisk; Specjalista Public Relations jako kompetentny komunikator (technik
i menedzer); Rzecznik Prasowy —wymagania, kompetencje.

Marketing

Istota i instrumenty marketingu:

- definicje marketingu,

- koncepcja marketingu mix wedtug formuty 4 P,
- koncepcja marketingu mix wedtug formuty 4 C,
- koncepcja marketingu mix wedtug formuty 7 P.
Otoczenie organizacji:

- czynniki tworzgce makrootoczenie,

- elementy mikrootoczenia,

- typy konkurenciji,

- analiza konkurencji.

Zachowania nabywcow:

- istota i podziat zachowan nabywcow,

- uwarunkowania zachowan nabywcow,

- potrzeby i motywy zakupu,

- proces podejmowania decyzji zakupu,

- istota i kryteria segmentaciji.

Produkt w ujeciu marketingowym:

- cechy i funkcje produktu,

— asortyment,

- marka,
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- opakowanie,

- cykl zycia produktu.

Ceny:

- definicja i funkcje ceny,

- sposoby ustalania cen.

Dystrybucja:

- pojecie i zadania dystrybucji,

- kanaty dystrybucji,

- strategie dystrybucji.

Promocja:

- definicja, cele i funkcje promoc;ji,

- koncepcja promotion mix,

- istota reklamy i przekazu reklamowego,

- Public relations wewnetrzne i zewnetrzne,

- dziatania z zakresu promocji sprzedazy,

- mozliwosci zastosowania sprzedazy osobistej.

Istota public relations.

Spoteczna odpowiedzialno$é biznesu (CSR).

Opracowanie projektu:

Analiza dziatan marketingowych (7P) wybranej lokalnej marki i opracowanie
rekomendacji w oparciu o teorie i praktyke lideréw rynkowych. Praca zespotowa
w 3 —4 osobowych grupach pod nadzorem wyktadowcy, w oparciu o publikacje
naukowe i doswiadczenia praktyczne.

Zarzadzanie

Historia mysli w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu:

¢ Prekursorzy teorii zarzadzania.

e Klasyczne podejscie do zarzadzania.

e Kierunek behawiorystyczny.

¢ llosciowe podejscie do zarzadzania.

¢ Podejscia integrujace.

Synergia i efekt organizacyjny jako warunki sprawnego osiggania zamierzonych
celéw instytuciji:

* Pojecie synergii, jej istota i determinanty.

¢ Synergia a sprawnosc instytucji.

¢ Postaci sprawnosci i ich identyfikatory.

e Warunki i sposoby podwyzszania sprawnosci instytucji.
Otoczenie instytucji:

¢, Wnetrze” instytucji.

eOtoczenie zewnetrzne blizsze.

eOtoczenie zewnetrzne dalsze.

eStosunki miedzy instytucja a jej otoczeniem.
*Przystosowanie sie instytucji do otoczenia.

Proces planowania:

eCele (rodzaje, odpowiedzialnos$¢ za wyznaczanie celéw, optymalizacja celow).
ePlany (rodzaje planow, planowanie awaryjne).

eBariery w ustalaniu celéw i planowaniu.
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eZarzadzanie przez cele.

Elementy organizowania:

eDefinicja i rodzaje struktur organizacyjnych.

eProjektowanie stanowisk pracy.

eGrupowanie stanowisk pracy.

eUstalenie hierarchicznej zaleznosci miedzy poszczegdlnymi stanowiskami.
*Rozdzielenie uprawnien decyzyjnych miedzy poszczegdlne stanowiska.
eKoordynacja czynnosci pomiedzy poszczegdlnymi stanowiskami.
eRdznicowanie stanowisk pracy.

Procesy motywowania i kontrolowania:

¢|stota motywowania.

*Podejscia do motywowania:

Podejscie tradycyjne.

Podejscie od strony stosunkéw miedzyludzkich.

Podejscie od strony zasobdw ludzkich.

Podejscie do motywowania od strony tresci.

Podejscie do motywowania od strony procesu.

e|stota kontroli.

*Typy i szczeble kontroli.

eEtapy procesu kontroli.

Kierownicy w instytucjach:

e|stota i legitymizacja funkcji kierowniczej.

eAutorytet rzeczywisty a autorytet formalny w budowaniu skutecznego systemu
kierowania ludzmi.

*Przywddztwo i jego sytuacyjne wymiary.

eUniwersalne zakresy kwalifikacji, obowigzkdw i odpowiedzialnosci kierowniczej.
oStyle i sposoby kierowania.

Zarzadzanie marketingowe:

e|stota wspdtczesnego marketingu.

eStruktura dziatalnosci marketingowej: marketing-mix i dziatania w ramach
kazdego z tych instrumentéw marketingu.

Procesy decyzyjne we wspotczesnych instytucjach:

e|stota decyzji i procesu decyzyjnego.

*Rola informacji w procesach decydowania.

eOtoczenie jako gtdwny emitent problemoéw decyzyjnych.

eRacjonalizacja decyzji: istota, warunki, zasady.

Model racjonalnego procesu decyzyjnego, jego struktura i procedury stosowania
w praktyce zarzgdzania instytucjami, zwtaszcza gospodarczymi.
Zarzadzanie zmiang:

ePodstawowe problemy zarzgdzania zmiana.

*Typologia zmian.

*Model wprowadzania zmian.

*Opor wobec zmian.

Restrukturyzacja organizacji jako przejaw zmiany.

Zarzadzanie strategiczne i operacyjne:
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e|stota i potrzeba planowania dziatalnosci.

e|stota i rodzaje plandw.

ePlanowanie strategiczne, istota i struktura procesu: analiza strategiczna
instytucji, formutowanie strategii, wdrazanie strategii.

e|stota zarzgdzania operacyjnego - gtéwne obszary zainteresowania.

*Typy procesow produkcji i ich uwarunkowania.

Elementy procesu produkcji i ich analiza.

Zarzadzanie wiedzg w instytucji:

eZnaczenie wiedzy we wspdtczesnej gospodarce.

eStruktura procesu zarzadzania wiedza: identyfikacja wiedzy, pozyskiwanie
wiedzy, tworzenie wiedzy w instytucji, wykorzystywanie wiedzy, zachowanie
(ochrona) wiedzy.

Kulturowe uwarunkowania zarzadzania wiedzg.

Zarzadzanie w kontekscie globalizacji:

eStruktura gospodarki globalnej.

*Rodzaje przedsiebiorstw wg stopnia umiedzynarodowienia.

*Metody zwiekszania stopnia umiedzynarodowienia.

Ogdlna charakterystyka ekonomii.

Podstawowe elementy rynku: popyt, podaz, cena; Rbwnowaga rynkowa.
Elastycznos¢ popytu i podazy.

Podstawy teorii wyboru konsumenta.

Podstawy decyzji ekonomicznych producenta.

Koszty produkgji.

Konkurencja doskonata i petny monopol - analiza komparatywna.
Konkurencja monopolistyczna i oligopolistyczna.

Ekonomia i i
Kategorie Produktu Krajowego Brutto.
Determinanty dochodu narodowego.
Rola panstwa w gospodarce.
Budzet panstwa. Polityka fiskalna.
Pienigdz. Polityka monetarna.
Cykl koniunkturalny.
Bezrobocie i inflacja.
Model IS-LM. Podsumowanie polityki ekonomicznej.
Przedmiot i zadania psychologii spoteczne;j.
Podstawowe obszary zagadnien psychologii spotecznej. Moc wptywu
spotecznego. Podejscie zwigzane z samooceng: pragnhienie, by czué, ze jest sie
dobrym. Podejscie zwigzane z poznawaniem spotecznym: potrzeba bycia
adekwatnym.
Psychologia Psychologia  spoteczna a  sSrodowisko. Interpretowanie  stresoréw
spoteczna srodowiskowych. Spostrzeganie spoteczne a zdrowie: interpretowanie

negatywnych wydarzen zyciowych.

Spostrzeganie spoteczne: jak dochodzimy do rozumienia innych ludzi,
Zachowanie niewerbalne, atrybucja przyczyn. Podstawowy btad atrybucji.
Rdéznica miedzy aktorem a obserwatorem. Atrybucje w stuzbie ego.

Psychologia spoteczna a prawo i biznes. Zeznania s$wiadkéw, wykrywanie
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ktamstw .Zachowania konsumenckie. Dobér pracownikdw.

Procesy grupowe: grupy spoteczne i niespoteczne. Interakcje w grupie: konflikt
i wspotpraca. Prdzniactwo i facylitacja. Deindywiduacja: zagubienie w ttumie.
Wptyw osobowosci i sytuacji na zachowania spotfeczne.

Stereotypy, uprzedzenia, dyskryminacja.

Sprawczos$¢ i wspdlnotowosé - co widzimy u siebie, a co u innych?- materiat
internetowy.

Problemy spoteczne a psychologia spoteczna. Mozliwe sposoby rozwigzywania
wybranych probleméw spotecznych. Zachowanie prospoteczne: dlaczego ludzie
pomagajg innym, Socjobiologia: instynkty i geny. Wymiana spoteczna: zyski
i koszty zwigzane z pomaganiem. Empatia i altruizm.

Grupowe a indywidualne podejmowanie decyzji. Przyktady z zycia.

Zastosowanie psychologii spotecznej do zmieniania szkodliwych dla srodowiska
zachowan.

Uprzedzenia i dyskryminacja w zyciu spotecznym. Jak zapobiegaé uprzedzeniom,
dyskryminacji?

Projekt: Przeprowadzenie w kilkuosobowych grupach eksperymentu
spotecznego  dotyczacego  wybranego  zagadnienia  (np.  tolerancja,
odwzajemnienie emocji, znieczulica, uczciwos$¢, zachowania grupowe, etc.).
Przedstawienie projektu na éwiczeniach.

Ochrona danych
osobowych
i informacji
niejawnych

Potrzeba ochrony danych osobowych i informacji niejawnych, ze szczegdélnym
uwzglednieniem bezpieczeristwa wewnetrznego oraz geneza rozwoju
i miedzynarodowej wspdtpracy w zakresie tej ochrony. Zrédta ochrony danych —
ustawodawstwo polskie i unijne.

Unijna reforma (nowe rozporzadzenie i dyrektywa) w zakresie ochrony danych
osobowych i jej wptyw na porzadek krajowy.

Pojecia wystepujagce w ustawie o ochronie danych osobowych,
a w szczegdlnosci: dane osobowe, administrator danych, zbidr danych,
przetwarzanie danych, udostepnienie i powierzenie danych.

Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych — reforma instytucji, powotywanie,
odwotywanie, kompetencje.

Zgoda i obowigzek informacyjny w Swietle zmiany przepiséw i kwestia legalnosci
dotychczasowych proceséw przetwarzania. Modyfikacja dopuszczalna przez
RODO w zakresie obowigzku informacyjnego dokonana przez ustawodawce
krajowego. Zasady przetwarzania danych osobowych — przestanki umozliwiajgce
legalne pozyskanie danych. Przedmiotowy i podmiotowy zakres stosowania
przepisbw o ochronie danych. Obowigzki administratora danych, w tym
instytucja inspektora ochrony danych, zabezpieczenia, rejestry, notyfikacje.
Prawa oséb, ktérych dane dotycza. Kontrola i odpowiedzialnosé¢ na gruncie
przepisbw o ochronie danych osobowych. Podmiotowy zakres obowigzku
ochrony informacji niejawnych. Kluczowe pojecia oraz zobrazowanie
koniecznosci ochrony informacji niejawnych dla zapewnienia szeroko pojetego
bezpieczenstwa i sprawnego funkcjonowania panstwa.

Zestawienie informacji niejawnej z informacjg publiczna.

Rola i znaczenie ABW i SKW w organizacji ochrony informacji niejawnych.
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Klasyfikacja informacji niejawnych.

Warunki dostepu do informacji niejawnych.

Podmioty tworzace zespdt ochrony informacji niejawnych — w tym petfn. ds.
ochroni informacji niejawnych.

Bezpieczenstwo fizyczne.

Podmioty tworzace zespdt ochrony informacji niejawnych — w tym petfn. ds.
ochroni informacji niejawnych.

Bezpieczenstwo fizyczne.

Zgoda jako przestanka przetwarzania danych osobowych — analiza wymogéw
zgody i jej formutowanie na gruncie obecnych przepiséw. Studenci majg
samodzielnie, na podstawie wymyslonego przez prowadzacego stanu
faktycznego sformutowac zgody spetniajgce wszystkie wymogi prawa i doktryny.
Obowigzek informacyjny — praktyczne formutowanie tego obowigzku na gruncie
wymyslonego przez prowadzacego stanu faktycznego.

Na bazie wymyslonego stanu faktycznego formutowanie skargi do PUODO
w zakresie nieprawidtowego przetwarzania danych osobowych.
Przygotowywanie projektu decyzji PUODO, z uwzglednieniem jej wymogow
i podstaw wydania i mozliwych rozstrzygnie¢ tegoz organu, w tym rdéwniez
analiza stosownych przepisdw kpa. Analiza decyzji wydawanych przez organ
nadzoru.

Stworzenie rejestru proceséw przetwarzania danych — na podstawie
wymyslonego stanu faktycznego.

Analiza przepiséw karnych penalizujgcych ujawnienie informacji stanowigcych
informacje niejawne i przygotowanie na postawie wymyslonego przez
studentéw zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa. Analiza
przepisu karnego dot. braku ujawnienia informacji stanowigcej informacje
publiczng. Przyblizenie instytucji zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia,
przyblizenie przepiséw kpk co do postepowania od chwili zawiadomienia az do
wyroku sgdowego — ziszczenie sie odpowiedzialnosci.

Ankieta bezpieczenstwa, okazanie i omoéwienie.

Bezpieczenstwo przemystowe. Ankieta dla przedsiebiorcy w celu uzyskania
dostepu do informacji niejawnych.

Bezpieczenstwo teleinformatyczne. Cyberprzestrzen jako obszar przetwarzania
i  wymiany informacji i danych osobowych. Zagrozenia informacyjne
w cyberprzestrzeni.

Przyktady atakéw socjotechnicznych, atakéw w cyberprzestrzeni, szpiegostwa
przemystowego, naruszenia tajemnicy przedsiebiorstwa.

Kazusy dotyczgce ochrony informacji niejawnych i danych osobowych.

Prawo mediow

Prawo mediéw — zakres pojecia, jego interdyscyplinarno$¢ i znaczenie we
wspotczesnym  Swiecie. Regulacje dotyczace medidw w  Konstytucji
Rzeczpospolitej Polskiej i europejskiej konwencji o ochronie praw cztowieka
i podstawowych wolnosci. Wybrane miedzynarodowe regulacje prawne
dotyczace rynku mediéw. Prasa drukowana. Radiofonia i telewizja.

Prawo mediéw elektronicznych. Media a Internet.

Prawa i obowigzki dziennikarzy.
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Reklama, sponsoring, telesprzedaz, lokowanie produktu.

Prawo wtasnosci intelektualne;j.

Media w $wietle prawa konkurencji.

Odpowiedzialnos$¢ prawna.

RODO - Rozporzadzenie o Ochronie Danych Osobowych. Zmiany w mediach.

Copywriting
(z elementami
storytelingu)

Copywriting — interdyscyplinarnos¢ pojecia, zasady, techniki i narzedzia.
Podstawy i techniki copywritingu. Aspekty retoryczne, semiotyczne
i psychologiczne.

Potrzeby i zachowania komunikacyjne konsumentéw. Kanaty wspdtczesnej
komunikacji.

Copywriting a webwriting. Dziennikarstwo internetowe.

Webwriting. Zasady dziennikarstwa internetowego. Typy tresci reklamowych
w sieci.

Jezyk i sztuka perswazji.

Zasady budowania tekstéw reklamowych.

Naming, slogany, teksty reklamowe i copy body.

Content marketing.

SEO Copywriting.

Copywriting — technologie webowe, aplikacje i narzedzia online.

Storytelling — jak wykorzysta¢ opowies¢ w budowaniu marki.

Komunikacja
kryzysowa

Komunikowanie masowe.

Kryzys i sytuacja kryzysowa — definicje.

Cechy sytuacji kryzysowe;.

Zarzadzanie kryzysowe.

Komunikowanie perswazyjne.

Narzedzia komunikacji.

Komunikacja medialna a komunikacja kryzysowa.

Raport pokryzysowy.

Planowanie dziatan w sytuacji kryzysowe;j.

Komunikacja kryzysowa .

Klasyczny cykl zarzgdzania ciggtoscig dziatania .

Co komunikujemy w kryzysie?

Kryzysy wybuchajg w weekendy- case study.

Rola rzecznikéw prasowych w budowaniu wizerunku podmiotéw zycia
politycznego i spotecznego.

Warsztat pracy rzecznika prasowego:

- opracowywanie strategii informacyjnych (sposobéw gromadzenia informacji,
zarzgdzania nimi, komunikowania sie z instytucjami i spoteczenstwem);

- monitoring medidw i stuzb informacyjnych,

- praséwka,

- organizacja konferencji prasowych / briefingow,

- gotowos¢ do komentowania wydarzen, wygtaszania komunikatow, oswiadczen,
gotowos¢ do udziatu w debatach, spotkaniach

- najczesciej popetniane btedy i dobre praktyki.

PROJEKT: Przygotowanie jednej z form komunikacji zgodnie z odbiorcg oraz
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$rodkiem przekazu.

Zarzadzanie
zmiang

Wprowadzenie do zarzadzania zmiana:

1. Definicja zmiany.

2. Zmiana jako inwestycja.

3. Specyfika zarzadzania zmiana.

4. Teorie wprowadzania zmian.

Wizja zmiany.

Zrédta i czynniki zmian:

1. Czynniki i Zzrédta wewnetrzne.

2. Czynniki i Zrédta zewnetrzne.

Czynniki i zrodta zarzadzania.

Zmiana wzorca organizacyjnego:

1. Definicja wzorca organizacyjnego.

2. Wyzwania zwigzane ze zmianami wzorca organizacyjnego.
3. Dazenie do wspdtpracy w ramach organizacji.

Dynamika zmian wzorca organizacyjnego.

Zmiana w obszarze zasobdéw ludzkich:

1. Sposoby doboru i rekrutowania pracownikow.

2. Pozyskiwanie przez pracownikéw nowych umiejetnosci niezbednych do
wdrozenia zmiany.

3. Dopasowywanie kompetencji pracownikéw do zmian w organizacji.
Zwalnianie pracownikéw lub zastepowanie ich w kontekscie wprowadzania
zmian.

Zmiana w dziataniach marketingowych:

1. Zmiany w zakresie promogji.

2. Zmiany w zakresie produktu (w tym opakowania).
Komunikaty reklamowe.

Opdr wobec zmian:

1. Potrzeby ludzi w procesie zmian.

2. Nastawienie ludzi do zmian.

3. Prawo przekory.

4. Sposoby przezwyciezania oporu wobec zmian.

5. Stymulowanie pozytywnych reakcji na zmiany.

Rynek mediéw

Rynek oraz system medialny.

Historia i ewolucja rynku mediow.

Typy rynkéw medialnych.

Funkcje organizacji medialnych.

Rynek medialny na swiecie - wiodgce marki.

Rynek medialny w UE i Polsce - wiodgce marki.

Rozwigzania systemowe i regulacje prawne na polskim rynku mediéw oraz
w wybranych krajach UE.

Ekonomiczno-spoteczne uwarunkowania rynku medidw.

Koncentracja rynkow.

Charakterystyka specyficznych czynnikéw wystepujgcych w funkcjonowaniu
przedsiebiorstw medialnych (cechy zarzgdzania w mediach, rola czynnika czasu
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i zawartosci).

Rola, funkcje i zadania medidw w systemie demokratycznym.

Rynek medialny w Polsce.

Media publiczne, komercyjne, spoteczne w Polsce.

Wspodtczesny rynek mediéw w Polsce.

Koncerny medialne w Polsce.

Gatunki i formaty we wspétczesnych mediach.

Tabloidyzacja medidéw.

Problem stronniczosci medidow we wspdiczesnym Swiecie: informacja
a manipulacja.

Rynek wspodtczesnych medidw regionalnych na przyktadzie wybranego
wojewddztwa (tédzkiego/toruniskiego/bydgoskiego).

PROJEKT: Identyfikacja marek podmiotow medialnych w Polsce i wybdr jednej
z nich oraz analiza miejsca na rynku medialnym w Polsce i uwarunkowan
ekonomiczno-spotecznych wybranej marki.

Prezentacje
i wystgpienia
publiczne

Podstawy komunikacji i psychologii publicznosci.
Koncepcja wystgpienia publicznego.

Budowanie wiarygodnosci i zaufania.

Techniki retoryczne i storytelling.

Zarzadzanie stresem i trema.

Interakcja z publicznoscig i odpowiadanie na pytania.
Analiza przyktadéw wystapien oséb publicznych.
Praktyka i ocena wystgpienia publicznego.

Negocjacje
i mediacje
w biznesie

Konflikty spoteczne i interpersonalne. Specyfika konfliktdw, przyczyny
konfliktéw, wzorce konfliktow.

Kluczowe pojecia z zakresu mediacji i negocjacji.

Negocjacje jako pozgdana umiejetnos¢ w biznesie.

Specyfika negocjacji mediowanych; pozgdane i konieczne cechy mediatora.
Uwarunkowania spoteczne i prawne mediacji.

Rodzaje mediacji. Etapy procesu mediacji, techniki pracy mediatora.
Rozpoznawanie konfliktdw. Pozytywna i negatywna funkcja konfliktow
spotecznych.

Prowadzenie wstepnych spotkan ze stronami mediacji.

Prowadzenie sesji mediacyjnych przy wykorzystaniu odpowiednich technik
mediacyjnych.

Techniki komunikacyjne wykorzystywane w mediacji i negocjacji.

Narzedzia pracy mediatora.

Elementy negocjacji klasycznej i negocjacji opartej na potrzebach.

Porozumienie koricowe (mediacja/negocjacja)- najwazniejsze elementy.
Wspotpraca ze specjalistami w procesie negocjacji i mediacji.

Sztuczna
inteligencja

w komunikacji
i mediach

Wprowadzenie do sztucznej inteligencji (SI) w kontekscie mediéw i komunikacji —
definicje i kluczowe pojecia.

Krotka historia rozwoju SI w mediach.

SI w generowaniu tresci.

Personalizacja tresci i rekomendacje z uzyciem SI.
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Sztuczna inteligencja w analizie sentymentu i monitoringu mediow.

Chatboty i asystenci wirtualni w komunikacji z wykorzystaniem SI.

SI w produkcji audiowizualnej.

Etyczne i prawne wyzwania i odpowiedzialnos¢ w zastosowaniach SI w mediach.
Przysztosc¢ sztucznej inteligencji w mediach i komunikacji.

Zasady i normy komunikacji miedzyludzkiej. Uwarunkowania psychologiczne
i socjologiczne. Etyka codzienna oraz biznesowa. Powitania. Pierwsze wrazenie,

Sﬁlzit:sie pierwszy kontakt i rozmowa. Wizytéwka. Precednecja. Ubidér. Spozywanie
positkdw. Zebrania stuzbowe. Publiczne zabieranie glosu. Etykieta
miedzynarodowa. Korespondencja tradycyjna i telefoniczna. Netykieta.

Czym jest krytyczne myslenie i w jakich relacjach pozostaje do logiki i wiedzy.
Rodzaje argumentéw i ich zastosowania.
Poprawnos¢ myslenia a zrodta wiedzy.
Fakty a opinie, sady, przekonania. Rodzaje prawd i ich kryteria.
Typy rozumowan.
Proces krytycznego mylenia i rzadzacy nim zasady.
Na czym polega dobry argument.
Krytyczne Btedy w argumentowaniu.

myslenie i sztuka
argumentacji

Kompetencje utatwiajgce krytyczne myslenie: ewaluacja i samosterownosé.
Umiejetnos¢ oceny argumenty i dowodow.

Rozpoznawanie stanowisk, wnioskdw i argumentdw oraz technik
manipulacyjnych.

Rozwazanie probleméw w  sposéb ustrukturyzowany, whikliwie
i z wykorzystaniem prawidet logiki.

Umiejetnos¢ przedstawiania witasnego punktu w sposdb jasny, zrozumiaty
i przemyslany.

Elementy retoryki.

Etyka w mediach
i komunikacji

Granice wolnosci mediéw — wolnos¢ i odpowiedzialno$¢ w mediach.

Rzetelnos¢ dziennikarskiej.

Przemoc w mediach — prawo do informacji a prawo do prywatnosci, kultura
obnazania, granice wizualnego przekazu, mowa nienawisci w mediach.

Czy reklama moze by¢ etyczna? — analiza przekazédw perswazyjnych, poréwnanie
reklamy komercyjnej z reklama spoteczna.

Etyka mediéw a etyka ogdlna.

Spoteczny odbiér medidw.

Zasady etycznej komunikacji.

Podstawy prawne etyki medidw.

Kodeksy etyczne w mediach oraz inne samoregulacyjne mechanizmy
ksztattowania medidw.

Mediatyzacja polityki i polityzacja mediéw — public relations, instrumentalizacja
etyki w polityce i mediach.

Nowe media — stare i nowe wyzwania.

Zarzadzanie
projektami

Wprowadzenie do zarzgdzania projektami.
Planowanie jako podstawa zarzgdzania projektami.
Projektowe struktury organizacyjne.
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Ewolucja struktur — od funkcji, przez projekty do procesow.

Zarzadzanie projektem europejskim.

Znaczenie Unii Europejskiej.

Programy operacyjne, priorytety, dziatania i poddziatania.

Przygotowanie przedsiewzie¢ inwestycyjnych na podstawie konstrukcji studium
wykonalnosci. Generatory wnioskoéw aplikacyjnych.

Przyktady projektéw unijnych.

Dojrzatos¢ projektowa organizacji:

Rozwdj zagadnienia dojrzatosci organizacji.

Dojrzatos¢ projektowa organizacji.

Modele dojrzatosci projektowej (The Kerzner Project Management Maturity
Model, (PM)2 Model).

Techniki i metody zarzgdzania projektami.

Definiowanie celdw projektu i ich pomiar (wskazniki i kryteria sukcesu).
Okreslenie zakresu projektu.

Struktura podziatu pracy (WBS).

Budzet projektu (zasady przygotowania).

Ryzyko w projekcie (strategie podejscia wobec ryzyka, planowanie dziatan).
Analiza potrzeb i problemdéw oraz ich przyczyn (diagram Ishigawy, metoda 5
pytan). Aspekt czasu w projekcie (zasady tworzenia harmonogramu Gantta,
GanttProject, diagramy sieciowe, analiza sciezki krytycznej).

PROJEKT: Stworzenie szczegétowego planu projektu (w tym: analiza
przyczynowo-skutkowa problemu, na ktéry projekt ma stanowié¢ odpowiedz,
zestaw celédw spetniajgcych  kryteria SMART (gtéwne, operacyjne)
oraz dalekosieznych efektéw, kryteria sukcesu dla dwdch wybranych
interesariuszy i mierniki celéw (rezultaty), struktura podziatu pracy (WBS),
zestaw miernikéw realizacji zadan, identyfikacja po jednym potencjalnym
zagrozeniu (ryzyku) dla kazdego zadania w WBS, =zestaw dziatan
przeciwdziatajgcych/zmniejszajgcych negatywne skutki ziszczenia sie ryzyka,
diagram sieciowy i $ciezka krytyczna, harmonogram Gantta, budzet projektu).

Communication
Skills in Business

Introduction to Business Communication- podstawowe zasady, do’s and don’t’s.
Business meetings - spotkania biznesowe - rodzaje; wyrazanie opinii; struktura
spotkan biznesowych; dress code.

Business correspondence cz.1 — pisanie maili- formalnych i nieformalnych-
zwroty, wyrazenia, struktura.

Business correspondence cz. 2 — pisanie listéw, raportéw, agend- zwroty,
wyrazenia, uktad.

Business presentations — prezentacje; tworzenie prezentacji, struktura,
nowoczesne technologie.

Komunikowanie
medialne

Pojecie i istota komunikowania medialnego.
Kompetencje medialne i wykluczenie cyfrowe.
Dziennikarstwo w epoce cyfrowej.

Telewizja w epoce cyfrowej.

Radio w czasach Internetu.

Rola mediéw spotecznosciowych w komunikacji.
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Aplikacje jako narzedzia komunikaciji.
Fake newsy.

Student zapoznat sie z zakresem dziatalnosci i strukturg organizacyjna
instytucji/przedsiebiorstwa.

Student zapoznat sie z zasadami korespondencji biurowej i obiegu dokumentacji
obowigzujgcymi w instytucji/przedsiebiorstwie.

Student zapoznat  sie z  obowigzujgcymi standardami obstugi
klientéw/interesantow.

Student zapoznat sie z podstawowymi funkcjami narzedzi stosowanych
w instytucji/przedsiebiorstwie.

Student zapoznat sie z podstawowymi funkcjami urzadzen stosowanych
w instytucji/przedsiebiorstwie.

Student zapoznat sie z podstawowymi funkcjami programdw informatycznych
stosowanych w instytucji/przedsiebiorstwie.

Student stosowat sie do regulaminu pracy.

Student stosowat sie do przepiséw BHP.

Student stosowat sie do zasad i procedur ochrony danych osobowych
i informaciji.

Student obstugiwat wybrane narzedzia i/lub urzadzenia.

Student korzystat z wybranych funkcji programu informatycznego.

Student zorganizowat wtasne stanowisko pracy.

Praktyka Student obserwowat proces obstugi klientow/interesantow.
zawodowa 1 Student uczestniczyt w pracy instytucji/przedsiebiorstwa/dziatu
Student przygotowat analize dotyczagca wybranego aspektu pracy
instytucji/przedsiebiorstwa/dziatu.
Student wykorzystywat wiedze, umiejetnosci i kompetencje nabyte w trakcie
studiéw w ramach praktyki zawodowe;.
Student stosowat zasady komunikacji wewnetrznej/zewnetrzne;j.
Student korzystat z rdznych kanatéw komunikacji.
Student pracowat z klientem zewnetrznym/interesantem.
Student ponosit odpowiedzialnos¢ za powierzone mu zadania.
Student kierowat sie zasadami etyki i wartoSciami obowigzujgcymi
w przedsiebiorstwie/instytucji.
Student byt otwarty na réznorodnos¢ pogladdéw i kultur.
Student korzystat ze wsparcia merytorycznego opiekuna praktyk/przetozonego.
Student korzystat ze wsparcia merytorycznego innych pracownikéw.
Student korzystat z dokumentacji sporzadzonej przez innych pracownikéw.
Student wskazat swoje stabe i mocne strony w odniesieniu do wykonywane;j
pracy.
Student dokonywat oceny efektdw swojej pracy i dzielit sie wnioskami
z opiekunem praktyk/przetozonym.
Student wykonat dowolny test kompetencji.
Praktyka Student zapoznat sie z celami, atrybutami i profilem dziatalnosci firmy/instytucji,
zawodowa 2 strukturg organizacyjng oraz zakresem prac (obowigzkéw) wykonywanych przez

pracownikéw poszczegdlnych dziatéw.

21




Student zapoznat sie z zasadami i formami wspdtpracy przedsiebiorstwa
z podmiotami zewnetrznymi.

Student zapoznat sie z procedurami, regulaminami i obiegiem dokumentéw
w firmie/instytucji.

Student zapoznat sie ze standardami obstugi klientow/interesantow.

Student zapoznat sie z systemem komunikacji wewnetrznej oraz sposobami
rozwigzywania konfliktow w zespole.

Student zapoznat sie z miekkimi i twardymi narzedziami motywowania cztonkéw
zespotu.

Student zapoznat sie z technikami sprzedazy i wywierania wptywu na klienta.
Student zapoznat sie z podstawowymi funkcjami narzedzi stosowanych
w instytucji/przedsiebiorstwie, w tym narzedziami i technikami pozyskiwania
i przetwarzania danych istotnych dla mediéw i komunikacji w biznesie.

Student zapoznat sie z podstawowymi funkcjami urzadzen stosowanych
w instytucji/przedsiebiorstwie.

Student zapoznat sie z podstawowymi funkcjami programdw informatycznych
stosowanymi w instytucji/przedsiebiorstwie.

Student wykorzystywat i obstugiwat wybrane narzedzia i/lub urzadzenia.

Student korzystat z wybranych funkcji programu informatycznego.

Student wyszukiwat na zlecenie opiekuna informacje w Internecie,
z wykorzystaniem wiarygodnych Zrédet informacji.

Student zorganizowat prace na swoim stanowisku: w tym wykonywat przypisane
zadania, stosowat normy pracy, zorganizowat obstuge stanowiska
i dokumentacje stanowiskowa.

Student stworzyt harmonogram pracy oraz zgodnie z nim realizowat
poszczegdblne zadania z zakresu mediéw i komunikacji spotecznej w odniesieniu
do biznesu.

Student na podstawie zadan realizowanych w trakcie praktyki wskazat obszary
wymagajgce dalszego doskonalenia swojej wiedzy i umiejetnosci oraz okreslit
Sciezke rozwoju zawodowego w ramach studiowanej specjalnosci.

Student napisat pismo, maila, notatke stuzbowa zgodnie z zasadami
korespondencji biurowej.

Student przygotowat réznorodne tresci komunikacyjne, w tym materiaty i tresci
on — line w zakresie wyznaczonym przez pracodawce i w odniesieniu do
specjalnosci.

Student stworzyt protokét ze spotkania.

Student przestrzegat zasad odpowiedzialnosci prawnej danej instytucji/firmy, ze
szczegdlnym uwzglednieniem regulacji dotyczgcych RODO.

Student przygotowywat pismo w ramach wspédtpracy z klientami instytucji/
przedsiebiorstwa, wykorzystujac specjalistyczng terminologie.

Student brat udziat w spotkaniu dziatu/firmowym/instytucji.

Student skutecznie komunikowat sie z pracownikami firmy i wykonywat
polecenia praktykodawcy.

Student brat udziat w dyskusji, stosujgc stownictwo branzowe.

Student uczestniczyt w negocjacjach/mediacjach z kontrahentami/interesantami

22




biznesowymi.

Student komunikowat sie za pomocg nowoczesnych technologii.

Student asystowat w obstudze klienta biznesowego oraz przygotowywat zlecone
mu dziatania na rzecz klienta.

Student przygotowat szkolenie dla wybranych pracownikéw.

Student uczestniczyt w negocjacjach/mediacjach z kontrahentami/interesantami.
Student przygotowat analize dziatarnn dziatu/firmy wraz z propozycjg zmian
zgodnych z wiedzg, umiejetnosciami i kompetencjami spotecznymi wynikajgcymi
ze studiowanego kierunku studiéw, w tym specjalnosci.

Student obstugiwat klientéow pod nadzorem opiekuna z wykorzystaniem
zaawansowanych metod i technik komunikacyjnych.

Student wykonywat zlecone mu zadania i polecenia stuzbowe.

Student petnit rézne role podczas pracy zespotowej, w tym wspdtpracowat
korzystajac z technologii informacyjno-komunikacyjnych wtasciwych dla kierunku
i studiowanej specjalnosci.

Student wykonywat prace pomocowe na rzecz
instytucji/przedsiebiorstwa/dziatu.

Student przestrzegat regut i zasad obowigzujacych w firmie/instytucji.

Student przestrzegat zasad odpowiedzialnosci prawnej/stuzbowej za wykonane
zadania.

Student brat udziat w dziataniach na rzecz otoczenia spotecznego firmy/instytucji
lub/i interesu publicznego wynikajace z polityki instytucji/przedsiebiorstwa.
Student w trakcie praktyki dbat o przyjazng atmosfere w miejscu pracy.

Student brat udziat w dziataniach promocyjnych instytucji/przedsiebiorstwa.
Student dostosowat sie do regut/obyczajéw obowigzujgcych w miejscu
odbywania praktyki.

Student zdawat relacje z przebiegu realizowanych przez siebie zadan wtasciwych
dla kierunku i studiowanej specjalnosci.

Student dokonywat samooceny poziomu wykonywania przez siebie zadan
i raportowat to pracodawcy.

Student wykonat dowolny test kompetenc;ji.

Student prosit o wyjasnienie i pomoc w zakresie realizacji zadan
specjalistycznych.

Student potrafit zastosowac udzielone mu porady i wskazéwki w praktyce.
Student brat udziat w naradach eksperckich.

Student brat udziat w formach doskonalenia zawodowego proponowanych przez
instytucje/firme, szczegdlnie dotyczgcych specjalnosci.

Student wyszukiwat informacje z réinych Zrédet nt. mozliwosci rozwigzania
problemu zwigzanego ze studiowanym kierunkiem i specjalnoscig.

Weryfikacja osiggnietych efektow uczenia (wiedzy, umiejetnosci, kompetencji)

Egzamin w toku studiow. Wykazanie sie umiejetnoscig wykorzystania posiadanej

dyplomowy i istniejgcej wiedzy. Umiejetnos¢ zaprezentowania koncepcji, aktywne
uczestnictwo w dyskusji i obrona pogladdéw.

Przedmioty Specjalnos$é: KOMINIKACJA BIZNESOWA | PR:

specjalnosciowe

Kreowanie wizerunku.
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Organizacja wydarzen.

Media spotecznosciowe w biznesie.
Zarzadzanie projektem PR.
Warsztat rzecznika prasowego.
Systemy identyfikacji wizualne;j.
Branding.

Specjalno$é: NOWE MEDIA:
Psychospoteczne aspekty nowych mediow.

Content marketing.
Pozycjonowanie w Internecie.
Media relations.

Kreatywne pisanie.
Marketing mobilny.

Monitoring i analiza medidéw spotecznos$ciowych.
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IV. PROGRAM STUDIOW

A) PRZYPORZADKOWANIE KIERUNKU STUDIOW DO DYSYCYPLIN NAUKOWYCH

L.p. Dyscypliny naukowe % PUNKTOW ECTS
Nauki o komunikacji spotecznej i mediach 83%
2. Nauki o zarzadzaniu i jakosci 17%

B) PODSTAWOWE WSKAZNIKI ECTS OKRESLONE DLA PROGRAMU STUDIOW

. Liczba punktéw ECTS/Liczba
Nazwa wskaznika .
godzin
) , ) ) ) o STUDIA STACJONARNE
taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyskaé¢ w ramach zajec 92 6
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub .
. . . STUDIA NIESTACJONARNE
innych oséb prowadzacych zajecia
69,5
STUDIA STACJONARNE
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom ksztattujgcym 125
umiejetnosci praktyczne STUDIA NIESTACJONARNE
125,5

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyskaé¢ w ramach zajec
z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych — w
przypadku kierunkéw studiéw przyporzadkowanych do dyscyplin w -
ramach dziedzin innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub
nauki spoteczne
taczna liczba punktéw ECTS przyporzgdkowana zajeciom do wyboru 62,5
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana praktykom 36
zawodowym

C) WYMIAR, ZASADY | FORMY ODBYWANIA PRAKTYK ZAWODOWYCH

Praktyki zawodowe sg integralng czescig procesu dydaktycznego. Zgodnie z Regulaminem Studiow
Uniwersytetu WSB Merito w Toruniu, student jest zobowigzany do zaliczenia praktyk w wymiarze
zgodnym z programem ksztatcenia. Zasady ich organizacji oraz zaliczania okresla Regulamin Praktyk
Uniwersytetu WSB Merito w Toruniu. Studenci studiéw pierwszego stopnia o profilu praktycznym
realizujg praktyki zawodowe w wymiarze 960h, co odpowiada 36 ECTS.

Organizacjg i koordynacjg praktyk zawodowych zajmuje sie Biuro Karier. Studenci odbywajg praktyki
w przedsiebiorstwach i instytucjach, ktére umozliwiajg realizacje zadan wynikajgcych z programu praktyk
(np. urzedy, jednostki administracji publicznej krajowej i europejskiej), a tym samym osiggniecie efektow
uczenia sie, przypisanych do przedmiotu Praktyka zawodowa. Uczelnia zapewnia baze podmiotéw,
w ktérych studenci mogg realizowac praktyki, a w przypadku samodzielnego wskazania przez studenta
miejsca odbywania praktyki, opiekun praktyk ocenia je pod wzgledem mozliwosci realizacji zadan
okreslonych w programie praktyk.
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D) SPOSOBY WERYFIKACJI | OCENY EFEKTOW UCZENIA SIE OSIAGANYCH PRZEZ

STUDENTA W TRAKCIE CALtEGO CYKLU KSZTALCENIA

Metody weryfikacji:

test, kolokwium

egzamin pisemny

egzamin ustny

projekt

praca zaliczeniowa

referat

prezentacja

esej

wypowiedz ustna indywidualna (odpowiedz ustna)

uczestnictwo w dyskusji

studium przypadku (case study)

raport, sprawozdanie z zadania terenowego

zadania praktyczne

rozwigzywanie zadan (indywidualne lub zespotowe)

aktywny udziat w zajeciach — wykonywanie polecen prowadzgcego
obserwacja studentéw przez wyktadowce

egzamin dyplomowy/praca dyplomowa (licencjacka, magisterska)

E) WYKAZ ZAJEC LUB GRUPY ZAJEC Z PRZYPISANIEM PUNKTOW ECTS

1 |Jezyk obcy 12
2 | Podstawy filozofii i etyki 1
3 | Podstawy socjologii 1
4 | Rdznice kulturowe 3
5 | Edytory tekstu 1
6 | Arkusze kalkulacyjne 1
7 | Grafika menadzerska i prezentacyjna 1
8 |Zarzadzanie karierg 1
9 | Ochrona wtasnosci intelektualnej 1
10 |Wychowanie fizyczne (studia stacjonarne) 0
11 | Podstawy psychologii 4
12 | Podstawy komunikacji spotecznej 5
13 | Teoriai praktyka wspotczesnych medidéw 5
14 | Metody badan spotecznych 2
15 |Statystyka 3
16 |Podstawy prawa z elementami prawa cywilnego 4
17 |Design thinking 2
18 | Public Relations 3
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19 |Marketing 3
20 |Zarzadzanie 3
21 |Ekonomia 4
22 | Psychologia spoteczna 6
23 | Ochrona danych osobowych i informacji niejawnych 3
24 | Prawo medidw 4
25 | Copywriting (z elementami storytelingu) 3
26 | Komunikacja kryzysowa 3
27 |Zarzadzanie zmiang 3
28 | Rynek mediéw 4
29 | Prezentacje i wystgpienia publiczne 3
30 |Negocjacje i mediacje w biznesie 4
31 |Sztuczna inteligencja w komunikacji i mediach 3
32 | Etykieta w biznesie 3
33 | Krytyczne myslenie i sztuka argumentac;ji 3
34 | Etyka w mediach i komunikacji 3
35 |Zarzadzanie projektami 3
36 | Communication Skills in Business 2
37 | Komunikowanie medialne 1
38 |Praktyka zawodowa 1 12
39 |Praktyka zawodowa 2 24
40 | Egzamin dyplomowy 7
41 | Specjalnos¢: KOMINIKACJA BIZNESOWA | PR 23
42 | Specjalnos¢: NOWE MEDIA 23

27



